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dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska

Zatacznik nr 4 do SWZ

Szczegobtowy opis przedmiotu zamowienia

l. Przedmiot zamoéwienia

Przedmiotem zamdwienia jest kompleksowa organizacja i przeprowadzenie studiow
podyplomowych z zakresu deinstytucjonalizacji i rozwoju ustug spotecznych dla
pracownikow pomocy i integracji spotecznej oraz pracownikéw systemu wspierania
rodziny, pieczy zastepczej i adopcji (zwanych dalej Uczestnikami), w roku
akademickim: 2026/2027.

Zamowienie realizowane w ramach realizacji projektu pn.: ,,Koordynacja dziatan
w zakresie polityki spotecznej dla wojewodztwa tédzkiego” w ramach programu
Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027 wspoffinansowanego
ze $rodkdéw Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus, Priorytet IV Spojnosé

spoteczna i zdrowie, Dziatanie 4.13 Wysokiej jako$ci system witgczenia spotecznego.

Celem studiéw podyplomowych jest przygotowanie Uczestnikédw do zmian

systemowych zwigzanych z deinstytucjonalizacjg i rozwojem ustug spotecznych.
Przedmiot zamowienia obejmuje:

1. Zorganizowanie i przeprowadzenie dwusemestralnych studidw podyplomowych
z zakresu deinstytucjonalizacji i rozwoju ustug spotecznych w roku akademickim
2026/2027 dla maksymalnie 45 Uczestnikbw  zrekrutowanych przez
Zamawiajgcego.

. Zapewnienie kompletu materiatow dydaktycznych dla kazdego z Uczestnikow.

. Zapewnienie sal/i dydaktycznych/ej na terenie kraju.

. Prowadzenie dokumentacji przebiegu studiéw podyplomowych.

. Zapewnienie ustugi hotelarskiej dla maksymalnie 45 Uczestnikow.
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. Zapewnienie ustugi cateringowej dla maksymalnie 45 Uczestnikéw studiéw

podyplomowych.
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Il. Termin realizacji:

Wykonawca zobowigzany jest zrealizowac przedmiot zamowienia w terminie dwdch

semestrow, do 12 miesiecy od dnia podpisania umowy.

lll. Wymagania w zakresie zaje¢ dydaktycznych i organizacji studiow

podyplomowych:

1.Zamawiajgcy wymaga, aby studia podyplomowe realizowane byty zgodnie
z wymogami Ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. — Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce
(tj. Dz. U. 2 2024 r. poz. 1571 z p6zn. zm.) oraz przepiséw wykonawczych wydanych
na podstawie powyzszej ustawy.

2.Zamawiajgcy wymaga, aby studia podyplomowe trwaty dwa semestry w roku
akademickim 2026/2027.

3.Zamawiajgcy wymaga, aby studia byly zorganizowane w odlegtosci nie wiekszej, niz
250 km liczonej od siedziby RCPS w todzi wg najkrétszej trasy drogami publicznymi
wg Google Maps. Ze wzgledu na ekonomiczng zasadnos¢ studia podyplomowe
zostang uruchomione w przypadku, gdy akces udziatu w roku akademickim
zadeklaruje min. 80% liczby Uczestnikow zaplanowanych do ich odbycia tj.: 36
Uczestnikow

4.Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca przedstawit, w terminie 20 dni roboczych
od dnia podpisania umowy, regulamin uczestnictwa w studiach podyplomowych,
w ktorym zostang zawarte m.in.: terminy rozpoczecia i zakonczenia zajec
dydaktycznych z uwzglednieniem swigt i dni wolnych od pracy oraz terminu ferii
zimowych w roku 2026/2027 w wojewodztwie tédzkim, organizacja roku
akademickiego, zasady uczestnictwa na zajeciach dydaktycznych, zasady zaliczenia
egzaminu koncowego, powody skreslenia z listy Uczestnikéw. Powyzszy dokument
wymaga akceptacji ze strony Zamawiajgcego w terminie do 3 dni roboczych
od dnia otrzymania od Wykonawcy regulaminu uczestnictwa w studiach
podyplomowych lub zgtosi uwagi w tym terminie. W przypadku niezaakceptowania
przez Zamawiajgcego regulaminu uczestnictwa w studiach podyplomowych,
Wykonawca jest zobowigzany uwzgledni¢ uwagi Zamawiajgcego, w terminie do
3 dni roboczych od dnia przekazania przez Zamawiajgcego uwag i przekazania

korekt Zamawiajgcemu az do momentu ostatecznego zaakceptowania przez
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Zamawiajgcego. Ponadto, po stronie Wykonawcy lezy obowigzek zapoznania
Uczestnikow z trescig regulaminu uczestnictwa w studiach podyplomowych.
5.Minimalna liczba punktéw ECTS (European Credit Transfer System) wynosi 30.
6.Minimalna liczba godzin dydaktycznych wynosi 180 (1 godzina dydaktyczna = 45
minut) w tym: wykfady, warsztaty/Cwiczenia, seminarium, praktyki/ wizyty studyjne.
7.Zajecia dydaktyczne odbywac sie majg w formule dwudniowych (tj. sobota - niedziela)
zjazdow hybrydowych (zdalnie, stacjonarnie) przez 2 semestry w roku akademickim
2026/2027, przy czym zajecia dydaktyczne w formule zdalnej nie mogg przekroczyc¢
60% sumy wszystkich godzin zaje¢ dydaktycznych w roku akademickim.
8.W przypadku zdalnej formuty realizacji zaje¢ dydaktycznych Zamawiajgcy wymaga,
aby Wykonawca zapewnit platforme do prowadzenia zaje¢ on-line w czasie
rzeczywistym, ktéra musi mie¢ mozliwos¢ m.in. :

e rownoczesnego przekazu audio i wideo;

wyswietlania na ekranie materiatéw/prezentaciji;

e prowadzenia interakcji z Uczestnikami, w tym mozliwos¢ zadawania
pytan/dyskusiji;

¢ identyfikacji uczestnika za pomocg imienia i nazwiska;

e wygenerowania raportéw dot. aktywnosci Uczestnika/udziatu w zajeciach
oraz ilosci osob Uczestniczgcych w danych zajeciach wraz ze
wskazaniem imienia i nazwiska kazdego Uczestnika;

e nagrywania dzwieku w czasie zaje¢ dla celéw udokumentowania jego
przeprowadzenia (Zamawiajgcy poinformuje Wykonawce czy dane
zajecia bedg wymagaty nagrywania).

9.W trakcie kazdego dnia zjazdu nie moze by¢ mniej niz 6 godzin dydaktycznych zaje¢
w formule stacjonarnej. Zajecia dydaktyczne w formule stacjonarnej w trakcie
poszczegolnych zjazdow powinny rozpoczynac sie nie wczesniej niz o godz. 9.00
i konczy¢ najpdzniej o godz. 19.00.

10.Zamawiajgcy wymaga, aby w sktad kadry dydaktycznej, wchodzity osoby z tytutami i
stopniami naukowymi w zakresie polityki spotecznej, pracy socjalnej, organizacji
pomocy spotecznej lub socjologii oraz praktycy tj. osoby zarzgdzajgce w obszarze

polityki spoteczne;j.
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11.Zamawiajgcy wymaga, aby celem studiow podyplomowych byt dostep do

specjalistycznej wiedzy z zakresu deinstytucjonalizacji i ksztattowanie umiejetnosci

menadzerskich koniecznych do zaimplementowania ustug spotecznych w praktyce.

12.Zamawiajgcy wymaga, aby w programie studiow podyplomowych znalazty sie

nastepujgce bloki tematyczne:

a) Zarzadzanie w obszarze polityki spotecznej;

b) Zarzadzanie ustugami spotecznymi;

c) Przeksztatcanie organizacji i przemiany pracownikow.

13.Zamawiajgcy wymaga, aby studia podyplomowe prowadzone byty w oparciu

o program studiow podyplomowych opracowany przez Wykonawce, okres$lajgcy

w szczegolnosci efekty ksztatcenia oraz sposéb ich weryfikowania i dokumentacii.

Program studiow podyplomowych powinien uwzglednia¢ wskazane powyzej bloki

tematyczne i by¢ zgodny z minimum merytorycznym, okreslonym ponize;j:

14.Minimalny merytoryczny zakres zamowienia:

a)

b)

Ustugi spoteczne — definicje, znaczenie, najwazniejsze wyzwania na postawie
Strategii rozwoju ustug spotecznych, polityka publiczna do roku 2030

(z perspektywg do 2035 r.);

Deinstytucjonalizacja — istota procesu; projektowanie nowych i efektywnych
rozwigzan w obszarze pomocy spotecznej;

Diagnoza potrzeb i potencjatu srodowiska lokalnego oraz mozliwosci jednostki
w zakresie uruchamiania i wdrazania procesow deinstytucjonalizacj;

Nowe metody pracy w pomocy spotecznej m.in.: Organizator Spotecznosci
Lokalnej, Krytyczna praca socjalna, zarzgdzanie przypadkiem (case
managment);

Miedzynarodowe doswiadczenia w rozwoju ustug spotecznych (przyktady
dobrych praktyk);

Nowe zawody i profesje w pomocy spotecznej, profesjonalizacja kadry

realizujgcej ustugi spoteczne;

g) Adresaci ustug i planowane zakresy dziatan w obszarach: rodzina — dzieci,

w tym dzieci z niepetnosprawnosciami, osoby starsze, osoby
Z niepetnosprawnosciami, osoby z zaburzeniami psychicznymi i w kryzysie

psychicznym, osoby w kryzysie bezdomnosci;
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h) Zarzadzanie zmiang w organizacji i w zespole — rozwijanie kompetencji
menadzerskich;

i) Organizowanie pracy zespotu swiadczenia ustug spotecznych i nawigzywanie
wspotprac miedzysektorowych, rola podmiotow niepublicznych;

j) Projektowanie narzedzi do oceny trafnosci, uzytecznosci, skutecznosci
i efektywnosci wprowadzonych rozwigzan w zakresie deinstytucjonalizacj;

k) Przeksztatcenia w kulturze organizacyjnej jednostek — przywédztwo,
komunikacja, operacjonalizacja dziatan, rola zespotu, ewaluacja;

[) Centra Ustug Spotecznych — dostosowanie swiadczen ustug spotecznych
do potrzeb mieszkancow i mozliwosci finansowanych samorzgadow;

m) Pozyskiwanie srodkéw finansowych na realizacje ustug spotecznych;

n) Zrozumienie pracownikow i ich potrzeb w kontekscie zmian formy pracy;

o) Nowe technologie w ustugach spotecznych.

15.Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca przygotowat i przedstawit do 20 dni
roboczych od dnia podpisania umowy program studiow podyplomowych,
zawierajgcy wyzej opisany minimalny merytoryczny zakres zamowienia wraz z liczbg
godzin dydaktycznych przypadajgcych na poszczegdine zagadnienia, zaktadane
efekty ksztatcenia oraz wskazanie osob prowadzgcych zajecia dydaktyczne
z poszczegolnych tematéw/przedmiotow. Zamawiajgcy moze wnies¢ uwagi
do przedtozonego programu studiow podyplomowych na zasadach okreslonych
w akapicie lll. pkt 4 niniejszego dokumentu.

16.Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca przygotowat i przedstawit co najmniej na 30
dni roboczych przed rozpoczeciem semestru harmonogram zawierajgcy terminy
zjazdoéw w semestrze, informacje o ich formule (stacjonarna/zdalna) oraz wykaz
przedmiotdw i rodzaj zaje¢ dydaktycznych (w podziale na wyktady i
¢wiczenia/warsztaty), a takze imiona i nazwiska os6b prowadzgcych wskazanych w
harmonogramie. Zamawiajgcy wymaga, aby terminy zjazdéw nie pokrywaty sie ze
Swietami i dniami wolnymi od pracy oraz terminem ferii zimowych w wojewddztwie
todzkim w roku 2026/2027. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwo$¢ wymagania
wskazania w przedktadanym harmonogramie takze innych informaciji niz wskazane
powyzej. Zamawiajgcy moze zgtosi¢ zastrzezenia, na zasadach okreslonych powyzej

w akapicie lll. pkt 4 niniejszego dokumentu, do przedtozonego przez Wykonawce
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harmonogramu, w szczegodlnosci w odniesieniu do liczby godzin zaangazowania
poszczegolnych oséb w nim wskazanych w relacji do ich
doswiadczenia/kwalifikacji/stopni naukowych, za posiadanie ktérych Wykonawca
otrzyma dodatkowe punkty w kryteriach oceny ofert w postepowaniu.

17.Wykonawca zapewni materiaty dydaktyczne dla wszystkich Uczestnikéw
(skrypty/prezentacje z zaje¢ dydaktycznych) i bedzie je przekazywat sukcesywnie
Uczestnikom w wersji elektronicznej.

18.Wykonawca umozliwi Uczestnikom przez caty okres trwania studiow podyplomowych
korzystanie z infrastruktury Wykonawcy na takich warunkach, jakie obowigzujg
studentow/stuchaczy Wykonawcy. W szczegodlnosci, jezeli Wykonawca dysponuje
biblioteka, musi zapewni¢ wszystkim Uczestnikom dostep do zasobdw biblioteki.

19. Wykonawca zobowigzany jest do ubezpieczenia wszystkich Uczestnikdw studidow
podyplomowych w okresie realizacji umowy od nastepstw nieszczesliwych wypadkow

oraz do przedstawienia na zgdanie Zamawiajgcego optaconej polisy NNW.

IV. Wymagania w zakresie warunkow lokalowych i miejsca odbywania sie
zaje¢ dydaktycznych:

1. Wykonawca zagwarantuje na potrzeby prowadzenia studiéw podyplomowych
sal/i dydaktycznych/ej, w ktorych bedg odbywaty sie zajecia dydaktyczne
w danym dniu zjazdu stacjonarnego, powinny byc¢ zlokalizowane w jednym
obiekcie. Zamawiajgcy dopuszcza realizacje zaje¢ dydaktycznych w wielu
obiektach w uzasadnionych przypadkach za zgodg Zamawiajgcego.
2. Wymagania dotyczace obiektu, w ktorym zlokalizowana jest/sg sala/sale
dydaktyczne:
a) Budynek dostepny transportowo, z dostepem do 1 km do przystankow
Srodkow transportu komunikacji publicznej umozliwiajgcych dojazd
do miejsca, w ktérym bedzie swiadczona ustuga hotelarska;
b) Budynek, dojscie do sal/i dydaktycznych/ej oraz toaleta musza
uwzglednia¢ mozliwos¢ udziatu Uczestnikow z réznymi rodzajami
niepetnosprawnosci i by¢ dostosowane do potrzeb Uczestnikéw

Z niepetnosprawnosciami zgodnie z Ustawg z dnia 19 lipca 2019 roku



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska

0 zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami
(t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1411);

c) W holu wejsciowym powinna znajdowac sie informacja wizualna
w postaci np. tablicy informacyjnej lub ekranu, przedstawiajgca
rozmieszczenie budynku, umieszczona na takiej wysokosci, aby w razie
potrzeby osoba poruszajgca sie na wozku mogta odszukac¢ potrzebng
informacje, jak rowniez tablica informacyjna zapisana w alfabecie
Braille’a lub tyflografika przedstawiajgca uktad budynku mozliwy do
odczytania w sposéb dotykowy lub system nawigacji gtosowe;j.

W przypadku braku tablic lub systemu nawigacji glosowej Wynajmujgcy
zapewni osobe z obstugi, ktéra wyjasni osobom stabowidzgcym lub
niewidzgcym rozktad budynku;

d) Dostep do bezpfatnej szatni dla 45 Uczestnikdw w roku akademickim
2026/2027.

3. Wymagania dotyczgce sal/i dydaktycznych/ej:

a) Sala/e dostosowane do rodzaju realizowanych zaje¢ dydaktycznych
(wyktady, warsztaty itp.) oraz ilosci Uczestnikdéw biorgcych w nich udziat,
tak aby dawaé mozliwos¢ swobodnej pracy w parach i/lub w grupach
oraz komfort poruszania sie;

b) Sala/e powinny spetnia¢ wymogi bezpieczenstwa i higieny pracy,
posiada¢ wydajny system grzewczy, wydajny system wentylacyjny,
oswietleniowy i sprawng klimatyzacje,

c) Sala/e powinny by¢ wyposazone w sprzet i niezbedne materiaty:
komputer potgczony z projektorem/rzutnikiem multimedialnym,

z dostepem do Internetu, pilotem do obstugi prezentacji komputerowej
oraz wskaznikiem elektronicznym, ekran, system nagtasniajacy, flipchart
z kolorowymi flamastrami;

d) Wykonawca wymaga, aby sala/e wraz ze sprawnym sprzetem, byty
dostepne kazdego dnia zjazdéw stacjonarnych, co najmniej 60 minut
przed rozpoczeciem zaje¢ dydaktycznych;

e) Sala/e nie moze/mogg posiadac barier architektonicznych (progow,
kolumn, filaréw, podestéw itp.), ktére utrudniatyby poruszanie sie
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Uczestnikom z niepetnosprawnosciami, ani innych elementow
zmniejszajgcych widocznos$c¢ i utrudniajgcych udziat w studiach
podyplomowych;

f) Konieczne jest uwzglednienie mozliwosci udziatu w studiach
podyplomowych Uczestnikdéw z réznymi rodzajami niepetnosprawnosci,
w tym Uczestnikow poruszajgcych sie na wozkach i koniecznosc
zapewnienia im odpowiednich stotéw;

g) Sala/e czyste i zadbane, pozbawione przedmiotéw (np. szafy, komody,
nadmiar krzeset i stotéw — ponad niezbedne dla Uczestnikow studiow
podyplomowych, itp.), ktére mogtyby stanowi¢ zagrozenie;

h) W razie zgtoszenia przez Zamawiajgcego potrzeby, sala/e powinny by¢
wyposazone w system wspomagania stuchu np. petle indukcyjna,
system FM lub inny umozliwiajgcy wzmocnienie dzwieku dla
Uczestnikow z aparatami stuchowymi;

i) Wykonawca ma obowigzek umieszczenia na tablicach informacyjnych
w budynku, w ktérych prowadzone bedg zajecia dydaktyczne, informacji
o wspoétfinansowaniu studiow podyplomowych, ze srodkéw Unii
Europejskiej, w ramach realizacji projektu pn.: ,,Koordynacja dziatan
w zakresie polityki spotecznej dla wojewoédztwa tédzkiego”

w ramach programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego
2021-2027 wspoffinansowanego ze srodkdw Europejskiego Funduszu
Spotecznego Plus wraz z odpowiednimi logotypami z zachowaniem
rozmiaru, odlegtosci i proporcji zgodnych z Ksiegg Tozsamosci
Wizualnej marki Fundusze Europejskie lata 2021-2027

https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/strony/o-funduszach/fundusze-

2021-2027/prawo-i-dokumenty/zasady-komunikacji-fe/

4. Wymagania w zakresie ustugi cateringu:
a) Wykonawca zapewni w trakcie poszczegélnych zjazdéw stacjonarnych,
w kazdym dniu, wyzywienie dla kazdego Uczestnika (maksymalnie 45
Uczestnikow) w postaci:
e serwisu kawowego: nieograniczonego dostepu do wrzatku w warniku, herbaty

czarnej, czarnej aromatyzowanej, herbaty zielonej, herbaty owocowej, kawy
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rozpuszczalnej, mielonej, a takze kawy naturalnej serwowanej z ekspresu,
(liczba urzgdzen dopasowana do liczby Uczestnikow). Warnik i ekspres muszg
by¢ czynne jednoczesnie,

e nieograniczonego dostepu do wody mineralnej gazowanej i niegazowanej,
sokow, cytryny, Smietanki/mleka do kawy, cukru;

e Swiezych owocow (np. jabtka, winogrona, mandarynki filetowane pomarancze,
gruszki, banany) — 200 g/osobe;

e CO najmniej 2 rodzajow Swiezych ciast (np. sernik/ jabtecznik/ ciasto
czekoladowe/ ciasto marchewkowe/ brownie) serwowanych w papilotkach (po
co najmniej 150 g/os kazdego z 2 rodzajéw ciast);

e mieszanki ciastek podanych na potmiskach/paterach — po 3 szt./osobe;

e zestawu obiadowego zupa + Il danie (gramatura zestawu: zupa ok. 300 ml, Il
danie ok. 500 g, przyktadowy zestaw: kotlet miesny/weganski 150-170 g,
ziemniaki 200 g, suréwki 100 g) w czasie okreslonym w harmonogramie.

b) Wykonawca zapewni w ramach kazdego positku opcje miesna,
wegetarianskg, weganskg oraz bedzie uwzgledniat specjalne potrzeby
zywieniowe zgtoszone przez Uczestnikdw (np. wersja bezglutenowa, bez
laktozy itp.);

c) Serwis kawowy powinien by¢ zorganizowany w sali dydaktycznej lub
bezposrednim sgsiedztwie pomieszczenia, w ktérym organizowane bedg
zajecia dydaktyczne — jezeli warunki lokalowe bedg na to pozwalaty.
Serwis kawowy i obiad moze by¢ zorganizowany w innym miejscu,
ale w tym samym obiekcie co sala dydaktyczna;

d) Ostateczna liczba Uczestnikow niekorzystajgcych z serwisu kawowego
i obiadu zostanie podana Wykonawcy przez Zamawiajgcego na 3 dni
robocze przed zjazdami stacjonarnymi (maksymalnie liczba oséb
korzystajgcych wyniesie 45 Uczestnikow);

e) Wymaga sie estetycznego podawania positkdw, serwowanych na
ceramicznej/szklanej zastawie stotowej oraz uzywanie sztuécow ze stali
nierdzewnej. Niedopuszczalne sg elementy zastawy z tworzyw

sztucznych np. plastikowe, styropianowe itp.;
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f) Przygotowanie wyzywienia powinno odbywac sie zgodnie
z obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami prawa w zakresie
przechowywania i przygotowania artykutow spozywczych m.in. Ustawy
z dnia 25 sierpnia 2006 roku o bezpieczenstwie zywnosci i zywienia
(. Dz. U. z 2023 r. poz. 1448), przy uzyciu produktéw spetniajgcych

normy jakosci produktow spozywczych.

V. Wymagania w zakresie ustugi hotelarskiej:

1. W ramach ustugi hotelarskiej Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia
1 noclegu (z pierwszego na drugi dzien zjazdu) podczas kazdego ze zjazdéw
stacjonarnych w hotelu, osrodku lub innym obiekcie o standardzie hotelu
minimum trzygwiazdkowego standardu zgodnie z przepisami Rozporzgdzenia
Ministra Gospodarki z dnia 19 sierpnia 2004 r. w sprawie obiektéw hotelarskich
i innych obiektow, w ktérych sg swiadczone ustugi hotelarskie). Hotel, osrodek
lub inny obiekt o standardzie minimum trzygwiazdkowym musi by¢ dobrze
skomunikowany, potozony w odlegtosci nie wiekszej niz 5 km od obiektu, w
ktérym bedzie swiadczona ustuga szkoleniowa. Odlegtos¢ liczona wg. danych z
mapy aplikacja Google Maps (aplikacja dostepna jest pod adresem
www.googlemaps.com; jest wlasnos$cig, znakiem zastrzezonym Firmy Google).

2. Hotel, o$rodek lub inny obiekt o standardzie hotelu minimum trzygwiazdkowego
musi by¢ dostosowany do potrzeb Uczestnikdéw z réznymi
niepetnosprawnosciami, zgodnie z zaleceniami ustawy z dnia 19 lipca 2019 r.

0 zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami.

3. Swiadczenie ustugi hotelarskiej polegaé bedzie na zapewnieniu 1 noclegu wraz
z kolacjg (w dniu zameldowania) i $niadaniem (w dniu wymeldowania) podczas
kazdego zjazdu stacjonarnego w 20 pokojach dwuosobowych oraz 5 pokojach
jednoosobowych dla Uczestnikow studiow podyplomowych (maksymalnie 45
Uczestnikow).

4. Zamawiajgcy nie dopuszcza zakwaterowania w pokojach dwuosobowych oséb
réznych pici.

5. Kolacja w pierwszym dniu zjazdu dla Uczestnikow bedzie zapewniona

w obiekcie, w ktorym bedzie swiadczona ustuga hotelarska.
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Sniadanie w drugim dniu zjazdu dla Uczestnikéw Wykonawca zapewnia

w ramach doby hotelowe;.

t.6zka w pokojach dwuosobowych powinny by¢ oddzielone i stanowi¢ odrebne
postanie. Wszystkie pokoje winny by¢ wyposazone w sprzet RTV i dostep

do sieci internetowej. Ponadto w pokojach powinny by¢ szklanki oraz woda
mineralna gazowana i niegazowana w butelkach (0,5 litra dla kazdego
Uczestnika).

Kazdy pokdj winien mie¢ tazienke i WC.

Kazdy pokdj winien posiada¢ wydajny system grzewczy, wydajny system
wentylacyjny, oswietleniowy i sprawng klimatyzacje.

Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ miejsca parkingowe dla
zakwaterowanych Uczestnikow. Miejsca parkingowe muszg znajdowac sie

w bezposrednim sgsiedztwie obiektu hotelarskiego, w odlegtosci nie wiekszej
niz 100 m (na terenie nieruchomosci wokét hotelu).

Ostateczna liczba Uczestnikéw niekorzystajgcych z noclegu, $niadania i kolacji

bedzie podana na 3 dni robocze przed planowanym zjazdem stacjonarnymi.

Wymagania w zakresie obstugi studiow podyplomowych:

Wykonawca na caty okres realizacji zamdwienia wyznaczy koordynatora, ktory
bedzie odpowiedzialny za kontakty z Zamawiajgcym oraz Uczestnikami.
Do obowigzkdéw koordynatora nalezy:
a) informowanie Uczestnikow o terminach zjazdéw, godzinach rozpoczecia
i zakonczenia zaje¢ dydaktycznych, opracowanie harmonogramu
zjazdow oraz przekazywanie biezgcych informacji, w tym
o ewentualnych zmianach;
b) informowanie Uczestnikow o zmianach termindéw poszczegdlnych
Zjazdow z odpowiednim wyprzedzeniem czasowym;
c) obecnos¢ w budynku podczas trwania zaje¢ dydaktycznych w formule
stacjonarnej oraz dostepnosc on-line podczas trwania zajec
dydaktycznych w formule zdalnej;

d) przekazywanie wszystkim Uczestnikom materiatéw dydaktycznych;
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e) koordynowanie obstugi technicznej zaje¢ w formule stacjonarnej (m.in.:
pomoc przy obstudze projektora/rzutnika multimedialnego, uzyskanie
dostepu do Internetu, pomoc przy obstudze prezentacji komputerowej,
wigczanie system nagtasniajgcego, dbatosc o estetyke i porzadek
W miejscu szkolen)

f) wykonanie minimum 5 zdje¢ ukazujgcych Uczestnikow w trakcie zaje¢
podczas kazdego ze zjazdow stacjonarnych oraz dostarczenie ich e-
mailem do Wykonawcy w terminie wskazanym w pkt. 3

g) koordynowanie obstugi technicznej zaje¢ w formule zdalnej (m.in.:
obstuga aplikacji /platformy uzywanej w celu dotgczania do spotkan
w formule zdalnej, generowanie linkdw do zaje¢, rozsytanie wiadomosci
e-mail do Uczestnikéw);

h) koordynowanie zakwaterowania w hotelu, osrodku lub innym obiekcie
o standardzie hotelu minimum trzygwiazdkowego i wspotpraca w tym
zakresie z obstugg obiektu hotelarskiego oraz Uczestnikami;

i) prowadzenie dokumentacji dla Zamawiajgcego (m.in.: zbieranie
podpiséw na licie obecnosci, skorzystania z wyzywienia, noclegu,
odbioru dokumentu potwierdzajgcego ukonczenie studidéw
podyplomowych, przeprowadzenie ankiety ewaluacyjnej),

j) informowanie Zamawiajgcego drogg mailowg o aktualnym stanie
realizacji przedmiotu zaméwienia (na prosbe Zamawiajgcego) oraz na
temat ewentualnych problemdéw w realizacji zamowienia;

k) obstuga administracyjna szkolen, ktéra bedzie dotyczy¢ wykonywania
réznych, drobnych prac administracyjno-biurowych m.in.: prace
pomocnicze w zakresie spraw zwigzanych z wysytkg, terminowoscig
i rejestracjg korespondenciji, pomoc w sporzgdzaniu sprawozdan,
dbatosc o estetyke i porzgdek w miejscu odbywania sie zaje¢
dydaktycznych w formule stacjonarnej;

l) niezwtocznego informowania Zamawiajgcego o nieobecnosci Uczestnika
studiéw podyplomowych trwajgcej dtuzej niz jeden zjazd, Zamawiajgcy
dopuszcza mozliwosc nieusprawiedliwionej nieobecnosci Uczestnika

studiéw podyplomowych na nie wiecej niz na 20% zajeé¢. W przypadku,
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gdy nieusprawiedliwione nieobecnosci Uczestnika studidéw
podyplomowych przekroczg 20% ogdlnej liczby zaje¢ dydaktycznych,
Wykonawcy nie bedzie przystugiwato wynagrodzenie z tytutu kosztow
poniesionych w zwigzku z organizacjg studiéw (w tym réwniez koszty
ustugi cateringowej i hotelowej) dla tego Uczestnika;

m) dysponowanie telefonem komdrkowym z numerem dostepnym dla
Zamawiajgcego.

3. Wykonawca, do 10 dnia kazdego miesigca realizacji zamdwienia, ma
obowigzek przekaza¢ do Zamawiajgcego dokumentacje zwigzang z realizacjg
przedmiotu zamdwienia za poprzedni miesigc, w ktérym realizowany byt
przedmiot zamdwienia (w tym m.in.: listy obecnosci Uczestnikéw, dokumentacje
zdjeciowg potwierdzajgcg zrealizowanie przedmiotu zamowienia).

4. Wykonawca zawrze z kazdym Uczestnikiem umowe regulujgca prawa
i obowigzki Uczestnika i Wykonawcy zwigzane z organizacjg
i przeprowadzeniem studiow podyplomowych, zgodnie ze wzorem
przekazanym przez Zamawiajgcego. Uczestnicy przedtozg Wykonawcy
dokumenty niezbedne do uczestnictwa w studiach podyplomowych oraz inne
wymagane przez Wykonawce dokumenty niezbedne do prowadzenia studiow
podyplomowych najpdzniej przy podpisywaniu umowy.

5. Wykonawca zapewni Zamawiajgcemu mozliwos¢ wglgdu we wszelkie
dokumenty zwigzane z realizacjg zamowienia w celu przeprowadzenia kontroli,
a takze mozliwos¢ przeprowadzenia wizytacji zaje¢ dydaktycznych.

6. Wraz z fakturg koncowg Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu raport
podsumowujgcy realizacje zamdwienia, zawierajgcy w szczegolnosci
informacje na temat frekwencji Uczestnikow oraz informacje na temat
zakonczenia przez poszczegodlnych Uczestnikéw studidéw podyplomowych.

7. Wszelkie bezposrednio zwigzane z realizacjg niniejszej umowy materiaty
dydaktyczne, umowy oraz oficjalna korespondencja Wykonawcy
z Uczestnikami - powinny by¢ opatrzone logotypami i informacjami
przekazanymi przez Zamawiajgcego w dniu podpisania umowy.

8. Wykonawca ma obowigzek umieszczenia na tablicach informacyjnych

w budynkach, w ktérych prowadzone bedg zajecia dydaktyczne, informaciji

13



VII.

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska

o wspoffinansowaniu studiéw podyplomowych, ze srodkéw Unii Europejskiej,
w ramach realizacji projektu pn.: ,Koordynacja dziatan w zakresie polityki
spotecznej dla wojewddztwa tédzkiego” w ramach programu Fundusze
Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027 wspoffinansowanego ze
Srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus, zgodnych z Ksiega
Tozsamosci Wizualnej marki Fundusze Europejskie lata 2021-2027 —

https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/strony/o-funduszach/fundusze-2021-

2027/prawo-i-dokumenty/zasady-komunikacji-fe/

Wymagania w zakresie dokumentacji przebiegu studiow podyplomowych:

Wykonawca zobowigzany jest do prowadzenia dokumentacji przebiegu studiow
podyplomowych zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Wykonawca zobowigzuje sie do przestrzegania, przy przetwarzaniu danych
osobowych Uczestnikow studiéw podyplomowych, aktualnie obowigzujgcych
przepisow prawa.

Zamawiajgcy ma obowigzek przekazania Wykonawcy, w dniu podpisywania
umowy, wzory dokumentow, wzory logotypow, ktére Wykonawca winien
stosowac przy realizacji przedmiotu umowy.

Wykonawca zobowigzany jest do sporzgdzenia protokotu z przeprowadzenia
egzaminu koncowego dla kazdego Uczestnika indywidualnie oraz protokotu
zbiorczego z przeprowadzonego egzaminu koncowego.

Wykonawca sporzgdzi i wyda Uczestnikowi, ktory ukonczyt studia
podyplomowe Swiadectwo ukonczenia studiow podyplomowych, zgodnie

Z obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami oraz dodatkowe zaswiadczenia
wskazujgce, ze studia podyplomowe byty wspotfinansowane ze srodkow Unii
Europejskiej w ramach Funduszy Europejskich dla Rozwoju Spotecznego 2021-
2027 (FERS). Ksero swiadectwa ukonczenia studiow podyplomowych
poswiadczone za zgodnosc¢ z oryginatem Wykonawca bedzie zobowigzany
przedtozy¢ Zamawiajgcemu bezposrednio po zakonczeniu studiow

podyplomowych.
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Wzor tych dokumentow zostanie przekazany do zatwierdzenia przez
Zamawiajgcego, na co najmniej 5 dni roboczych przed ich planowanym
wreczeniem.

Wykonawca sporzadzi rejestr wydanych swiadectw o ukonczeniu studiow
podyplomowych, ktéry przekaze Zamawiajgcemu.

Wykonawca przeprowadzi wsréd wszystkich Uczestnikow ankiete ewaluacyjna,
ktérej wzor zostanie przekazany przez Zamawiajgcego w dniu podpisania

umowy, a jej wyniki przekaze Zamawiajgcemul.
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