UMOWA NR …………/2026
Zawarta w Łodzi w dniu 
 roku

pomiędzy:

Województwem Łódzkim z siedzibą przy ul. Al. Piłsudskiego 8, 90-051 Łódź, NIP: 725-17-39-344 – Regionalnym Centrum Polityki Społecznej w Łodzi przy ul. Snycerskiej 8, 91-302 Łódź
zwanym dalej Zamawiającym, reprezentowanym przez

a
zwanym dalej w treści umowy Wykonawcą reprezentowanym przez

w rezultacie dokonania przez Zamawiającego wyboru oferty, z wyłączeniem stosowania ustawy z dnia 11.09.2019 Prawo Zamówień Publicznych na podstawie art. 2 ust. 1 pkt. 1 ustawy Prawo Zamówień Publicznych została zawarta umowa o następującej treści:

§ 1
1. Przedmiotem umowy jest „Świadczenie usług pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym na rzecz Regionalnego Centrum Polityki Społecznej w Łodzi w zakresie przyjmowania, przemieszczania i doręczania przesyłek pocztowych oraz zwrotu przesyłek niedoręczonych ”.
2. Wykonawca zobowiązuje się zrealizować zamówienie zgodnie z wymogami Zapytania ofertowego i złożoną ofertą, które stanowią integralną część niniejszej umowy.

3. Termin realizacji usługi ustala się od dnia podpisania umowy do dnia 31.12.2026r.
4. Szczegółowy sposób nadawania, odbierania i oznaczania przesyłek zostanie ustalony w porozumieniu z Wykonawcą.
§ 2
1. Strony ustalają, że wynagrodzenie z tytułu realizacji niniejszej umowy nie przekroczy kwoty 
zł netto 
(słownie: 
./100) zwolnione z podatku
VAT. tj. 
 zł brutto (słownie: 
 /100) z zastrzeżeniem ust. 3. Ceny jednostkowe zawiera formularz cenowy załączony do oferty Wykonawcy.
2. Rozliczenie umowy nastąpi na podstawie faktycznej ilości przesyłek oraz cen jednostkowych wskazanych w ofercie. Określony rodzaj i ilość poszczególnych przesyłek w ramach świadczonych usług mogą ulec zmianie w zależności od potrzeb Zamawiającego. Ilość wskazana w Zapytaniu ofertowym jest ilością szacunkową. W przypadku zmniejszenia ilości, Wykonawcy nie będą przysługiwały od Zamawiającego żadne roszczenia. 

3. Ceny zaoferowane przez Wykonawcę w ofercie nie ulegną podwyższeniu przez cały okres obowiązywania umowy.
4. Zapłata wynagrodzenia Wykonawcy zostanie dokonana w walucie polskiej.
5. Za datę zapłaty przyjmuje się datę obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.

6. Zakazuje się zbywania na rzecz osób trzecich wierzytelności wynikających z niniejszej umowy.

§ 3
1. Okresem rozliczeniowym jest jeden miesiąc kalendarzowy. Rozliczenie faktycznie zrealizowanych usług następuje na podstawie faktur VAT wystawionych przez Wykonawcę.  Fakturę należy wystawić na Województwo Łódzkie Al. Piłsudskiego 8, 90-051 Łódź, NIP 725-17-39-344 ze wskazaniem, iż Płatnikiem zobowiązania jest Regionalne Centrum Polityki Społecznej w Łodzi. Fakturę należy dostarczyć na adres Regionalne Centrum Polityki Społecznej w Łodzi, ul. Snycerska 8.

2. Zgodnie z ustawą z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamówieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub usługi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym, Wykonawca może złożyć ustrukturyzowaną fakturę elektroniczną za pośrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania PEF (Numer PEPPOL 7251738043 Regionalne Centrum Polityki Społecznej w Łodzi) lub na adres e-mail faktury@rcpslodz.pl.
3. Termin płatności należności za wykonane usługi wynosi do 14 dni od daty wystawienia faktury VAT zgodnie z obowiązującymi przepisami oraz jej doręczenia Zamawiającemu zgodnie z ust. 1 lub 2 niniejszego paragrafu.
4. Strony zgodnie ustalają, że w okresie obowiązywania niniejszej umowy dopuszcza się wystawianie, otrzymywanie oraz przesyłanie faktur przy wykorzystaniu Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF).
5. W przypadku wprowadzenia obowiązkowego stosowania KSeF na mocy zmienionych przepisów prawa, Strony zobowiązują się do pełnej realizacji wzajemnych rozliczeń za pośrednictwem KSeF od dnia, w którym stosowanie tego systemu stanie się obowiązkowe.
6. Wykonawca zobowiązuje się do wystawiania faktur w KSeF, a Zamawiający – do ich odbioru w tym systemie, z chwilą gdy stanie się to obowiązkowe. Do tego czasu Strony mogą stosować KSeF dobrowolnie, o ile będzie to technicznie możliwe.
7. Zamawiający zobowiązuje się do odbioru faktur wystawionych w KSeF oraz ich przetworzenia zgodnie z procedurami wewnętrznymi oraz wymogami określonymi w obowiązujących przepisach.

8. Faktury wystawione i doręczone w KSeF uznaje się za skutecznie doręczone Zamawiającemu w chwili udostępnienia ich w systemie, zgodnie z przepisami ustawy o VAT.
9. W przypadku niedostępności KSeF, uniemożliwiającej wystawienie lub odebranie faktur w tym systemie, Strony będą postępować zgodnie z przepisami dotyczącymi trybu awaryjnego określonymi w przepisach o VAT, w szczególności dopuszczają wystawianie faktur w formie elektronicznej poza systemem, z obowiązkiem ich niezwłocznego wprowadzenia do KSeF po ustaniu przeszkody, o ile obowiązek taki wynika z przepisów prawa.
10. Strony zobowiązują się do wzajemnego, niezwłocznego informowania się – w formie pisemnej lub elektronicznej – o wszelkich przeszkodach lub ograniczeniach technicznych mających wpływ na możliwość prawidłowego korzystania z KSeF, jak również o zmianach organizacyjnych wpływających na ten proces, w terminie 7 dni od ich zaistnienia.
11. W przypadku wprowadzenia obowiązkowego stosowania KSeF doręczenie faktury VAT na adres e-mail Zamawiającego wskazany w § 3 ust. 2 umowy uznaje się za bezskuteczne.
12. W przypadku wystawienia faktury poza KSeF niezgodnie z obowiązującymi przepisami, Zamawiający jest uprawniony do odmowy jej przyjęcia do czasu doręczenia faktury zgodnej z aktualnymi wymaganiami prawnymi, bez negatywnych skutków dla terminu zapłaty wynikającego z Umowy.

13. Wprowadzenie obowiązkowej obsługi faktur za pośrednictwem KSeF wynikające z przepisów prawa nie stanowi zmiany niniejszej umowy.
§ 4
1. Przedstawicielem Wykonawcy w zakresie realizacji umowy będzie:

2. Przedstawicielem Zamawiającego w zakresie realizacji umowy będzie:

Magdalena Wujek

m.wujek@rcpslodz.pl , tel. 42/ 203 48 15

3. Zmian osób o których mowa w ust. 1 i 2 wymaga pisemnego powiadomienia drugiej strony i nie stanowi zmiany umowy.

§ 5
1. Wykonawca zobowiązuje się do zapłaty kary umownej za odstąpienie przez którąkolwiek ze stron od umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, w wysokości 5 % łącznej ceny brutto umowy określonej w § 2 ust. 1 umowy.
2. W przypadku nienależytego wykonania umowy lub niewykonania umowy w całości lub w części Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 5% wynagrodzenia brutto określonego w § 2 ust. 1 umowy, za każdy przypadek naruszenia.
3. Zamawiający ma prawo do potrącenia wartości naliczonych wymagalnych kar umownych z należnego Wykonawcy wynagrodzenia, na co wykonawca wyraża zgodę.
4. Niezależnie od kar umownych Zamawiający może dochodzić odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych.

5. Łączna kwota kar umownych nie może przekroczyć 40% wynagrodzenia brutto określonego w § 2 ust. 1 umowy.
§ 6
1. Zamawiający może odstąpić od umowy w razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy. Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od uzyskania informacji o tych okolicznościach.

2. Niezależnie od uprawnienia określonego w ust.1, Zamawiający ma prawo do odstąpienia od umowy w przypadku niewykonywania lub nienależytego jej wykonywania przez Wykonawcę, w terminie 7 dni od dnia, w którym dowiedział się o przyczynie odstąpienia, w formie pisemnej.

§ 7

1. Strony informują się wzajemnie, że będą administratorami danych osobowych przekazywanych sobie w trakcie współpracy, względem których pełnią funkcję administratora, takich jak dane osób reprezentujących lub innych członków personelu. Kontakt do Inspektora Ochrony Danych Zamawiającego: iodo@rcpslodz.pl
2. Dane osobowe, o których mowa, przetwarzane będą w celu realizacji Umowy (art. 6 ust. 1 pkt. b) RODO), a także w celu wypełnienia obowiązków prawnych tj. rachunkowych i podatkowych (art. 6 ust. 1 pkt. c) RODO) oraz w celu ochrony ewentualnych roszczeń jakie mogą powstać w związku z realizacją Umowy, dane osób kontaktowych będą przetwarzane w celu sprawnej realizacji przedmiotu umowy w szczególności w celu zapewnienia bieżącego kontaktu co jest prawnie uzasadnionym interesem administratora (art. 6 ust. 1 pkt. f) RODO).

3. Odbiorcami danych osobowych będą odbiorcy informacji publicznej oraz podmioty, z którymi Strony zawarły umowę powierzenia przetwarzania danych tj. np. podmioty świadczące na rzecz Stron usługi z zakresu IT, prawne, księgowości i rachunkowości oraz dostawca BIP. Dane zostaną usunięte po wygaśnięciu obowiązków publicznoprawnych związanych z realizacją Umowy oraz wygaśnięciu ewentualnych roszczeń cywilnoprawnych mogących powstać w związku z realizacją Umowy. 

4. Osoby, których dane dotyczą posiadają prawo dostępu do treści swoich danych oraz prawo ich sprostowania, usunięcia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo wniesienia sprzeciwu, a także mają prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uznają, że przetwarzanie ich danych osobowych narusza przepisy prawa. 

5. Podanie danych stron umowy jest warunkiem zawarcia umowy, odmowa podania danych uniemożliwia zawarcie umowy, podanie danych osób kontaktowych jest dobrowolne, ale niezbędne do sprawnej realizacji Umowy.

6. Wykonawca oświadcza, że w stosunku do udostępnionych danych w ramach przesyłek pocztowych posiada status samodzielnego administratora danych osobowych zgodnie z ustawą z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe (Dz.U. 2023 poz. 1640 ze zm.).

§ 8

W ramach realizacji przedmiotu zamówienia, strony są zobowiązane do zapewnienia dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami w rozumieniu ustawy z dnia 19 lipca 2019 roku o zapewnieniu dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami (Dz. U. z 2024 r. poz.1411) w rozumieniu art. 6 ustawy. W przypadku, gdy strony ze względów technicznych lub prawnych nie są w stanie zapewnić dostępności osobom  ze szczególnymi potrzebami w zakresie, o którym mowa w art. 6 ustawy,  strony są zobowiązane do zapewnienia takim osobom dostępu alternatywnego w rozumieniu art. 7 ustawy.

§ 9
1. Wszelkie zmiany i uzupełnienia niniejszej umowy wymagają zgody obu stron i zachowania formy pisemnej pod rygorem nieważności.

2. Spory wynikłe na tle realizacji niniejszej umowy będą rozpatrywane przez sąd właściwy dla siedziby Zamawiającego.

3. W sprawach nieuregulowanych w umowie będą mieć zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego oraz inne właściwe dla przedmiotu umowy.

4. Umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, jeden dla Wykonawcy i dwa dla Zamawiającego.

ZAMAWIAJĄCY:
WYKONAWCA:

2

