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Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia (SOPZ) 

Usługa konsultacji eksperckiej w 2025 r. na potrzeby badania 

naukowego dotyczącego potrzeb osób w wieku 60 + z terenu 

województwa łódzkiego 

I. Przedmiot zamówienia 

Przedmiotem zamówienia jest usługa konsultacji eksperckiej w 2025 r. tj. wsparcia 

merytorycznego pracowników Wydziału ds. Badań i Analiz w RCPS w Łodzi w procesie 

przygotowania i realizacji badania naukowego dotyczącego potrzeb osób w wieku 60+ 

z terenu województwa łódzkiego. 

Zadania Eksperta/ Ekspertki w ramach świadczenia usługi: 

Zamówienie będzie realizowane w 2025 roku. Zadania Eksperta/ Ekspertki obejmują 

współpracę z Zamawiającym (zadanie I, II i III) oraz współpracę z Zamawiającym i 

wyłonionym w odrębnym postępowaniu realizatorem badania naukowego dotyczącego 

potrzeb osób w wieku 60 + z terenu województwa łódzkiego, zwanym dalej 

realizatorem badania (zadanie IV). Realizacja wszystkich zadań będzie uwzględniać 

odniesienia do badania pn. Potrzeby osób w wieku 60+ z terenu województwa 

łódzkiego zrealizowanego przez Wydział ds. Badań i Analiz w RCPS w Łodzi w 2017 

roku1. 

1. Zadanie I: Analiza desk research 

Analizę desk research stanowią: 

a) przegląd systemu formalno-prawnego, tj. analiza aktualnych ustaw, uchwał, 

rozporządzeń, programów i planów dotyczących osób w wieku 60+, 

b) przegląd aktualnej literatury przedmiotu i stanu dotychczasowych badań 

(m.in. publikacji naukowych, projektów badawczych, raportów z badań, 

danych statystycznych oraz danych jakościowych, ekspertyz), dotyczących 

 

1 https://analizyrcps.pl/potrzeby-osob-w-wieku-60-z-terenu-wojewodztwa-lodzkiego-2017/  

https://analizyrcps.pl/potrzeby-osob-w-wieku-60-z-terenu-wojewodztwa-lodzkiego-2017/
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sytuacji i potrzeb osób w wieku 60+, w tym na tle sytuacji demograficznej 

Polski i województwa łódzkiego.  

1.1. Cel zadania I 

Wypracowanie merytorycznego zakresu badania oraz teoretycznego podejścia lub 

paradygmatu, w którym osadzone będzie badanie oraz za pomocą którego 

wyjaśniane będą wyniki i wnioski z badania, a także wypracowanie 

metodologicznych zaleceń w ramach przyjętego w badaniu naukowym podejścia lub 

paradygmatu. 

1.2. Działania Eksperta/ Ekspertki w ramach zadania I 

W ramach prac Ekspert/ Ekspertka zobowiązany/zobowiązana będzie do 

następujących działań: 

a) Spotkanie – rozmowa koncepcyjna 

Spotkanie zorganizowane w celu doprecyzowania zakresu analizy desk 

research i omówienia zadań Eksperta/ Ekspertki odbędzie się w formie 

stacjonarnej w siedzibie Zamawiającego lub w formie online.  

b) Przegląd systemu formalno-prawnego 

Ekspert/ Ekspertka opracuje przegląd systemu formalno-prawnego w celu 

wyznaczenia uwarunkowań formalno-prawnych i doprecyzowania zakresu 

planowanego badania oraz wyznaczenia podstawy do wypracowania spójnej 

koncepcji badawczej dla realizatora badania. 

Rezultatem pracy Wykonawcy będzie: pisemne podsumowanie ww. 

przeglądu systemu formalno-prawnego (długość podsumowania nie 

powinna być krótsza niż 5 stron oraz nie powinna przekraczać 20 stron A4 ) 

oraz spis źródeł wykorzystanych w ramach przeglądu. 

c) Przegląd aktualnej literatury przedmiotu i stanu dotychczasowych badań 

Ekspert/ Ekspertka opracuje przegląd aktualnej literatury przedmiotu i stanu 

dotychczasowych badań (m.in. publikacji naukowych, projektów badawczych, 

raportów z badań, danych statystycznych oraz danych jakościowych, 

ekspertyz) dotyczących sytuacji i potrzeb osób w wieku 60+ celem wsparcia 

w zakresie doboru najbardziej adekwatnych do celu badania rozwiązań 

metodologicznych, wyznaczenia podstawy do wypracowania spójnej 
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koncepcji badawczej oraz merytorycznego wprowadzenia dla realizatora 

badania. 

Wykonawca dokonując przeglądu aktualnej literatury przedmiotu i stanu 

dotychczasowych badań przeanalizuje szczegółowo metodologię 

wykorzystaną w badaniu pn. Potrzeby osób w wieku 60+ z terenu 

województwa łódzkiego, o którym mowa w rozdziale I, w celu weryfikacji jej 

aktualności i ustalenia możliwości jej wykorzystania w całości lub w części w 

bieżącym badaniu. W przypadku, gdy nie będzie możliwości zastosowania 

użytej poprzednio metodologii w aktualnie planowanym badaniu, 

Ekspert/Ekspertka uwzględni w nowo wypracowywanej metodologii elementy 

pozwalające na przeprowadzenie analizy porównawczej przynajmniej części 

wyników (np. odnoszących się do wybranych obszarów lub wymiarów 

badania) pochodzących z obu badań. 

Rezultatem pracy Wykonawcy będzie: raport z przeglądu aktualnej literatury 

przedmiotu i stanu dotychczasowych badań (nie powinien on być krótszy niż 15 

stron oraz nie powinien przekraczać 30 stron A4.). Będzie składał się z dwóch 

części: merytorycznej i metodologicznej oraz spisu źródeł. 

• Część merytoryczna obejmie podsumowanie najistotniejszych zagadnień 

podejmowanych w badanym zakresie merytorycznym i aktualnych danych 

o charakterze jakościowym i ilościowym, wniosków, rekomendacji o 

charakterze merytorycznym dotyczących sytuacji i potrzeb osób w wieku 60+. 

• Część metodologiczna będzie stanowiła podsumowanie co najmniej 3 

projektów badawczych lub analitycznych (realizowanych w województwie 

łódzkim lub w innych regionach Polski lub poza granicami Polski) 

dotyczących potrzeb osób w wieku 60+, w kontekście zastosowanych 

rozwiązań metodologicznych: charakterystyki zakresu podmiotowego, 

przedmiotowego i metod zastosowanych w realizacji opisywanych badań i 

projektów. 
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2. Zadanie II: Wspólne opracowanie przez Eksperta/ Ekspertkę i zespół 

pracowników Wydziału ds. Badań i Analiz w RCPS w Łodzi koncepcji 

badawczej 

Koncepcja badawcza powinna być adekwatna do stanu dotychczasowej wiedzy 

naukowej oraz aktualnych wyników badań, a także dostępnych danych 

dotyczących potrzeb osób w wieku 60+, z zastrzeżeniem zapisów zawartych w 

rozdziale I, punkcie 1, podpunkcie 1.2 lit. c). 

Koncepcja badawcza powinna uwzględniać realne okoliczności procesu 

badawczego (ramy formalno-prawne, przestrzenne i czasowe) i być możliwa do 

zrealizowania w okresie wskazanym przez zespół Wydziału ds. Badań i Analiz 

RCPS w Łodzi. 

2.1. Działania Eksperta/ Ekspertki w ramach zadania II 

W ramach prac Ekspert/ Ekspertka i zespół Wydziału ds. Badań i Analiz RCPS w 

Łodzi wypracują wspólnie następujące elementy koncepcji badawczej: 

a) problem badawczy, 

b) cel główny i cele szczegółowe, 

c) konceptualizację pojęć, zagadnień użytych w koncepcji badawczej (tj. ich 

zdefiniowanie, ew. wyodrębnienie wskaźników), 

d) pytania badawcze, 

e) operacjonalizację procesu badawczego, w tym:  

• wybór metod i technik badawczych, które zostaną zastosowane w 

badaniu, 

• dobór zbiorowości badanej oraz innych źródeł informacji lub danych, 

• określenie zakresu i sposobu analizy danych. 

2.2. Cel zadania II 

Rezultatem prac w ramach Zadania II będzie pisemnie opracowana koncepcja 

badawcza na wykonanie badania naukowego dotyczącego potrzeb osób w wieku 

60+ z terenu województwa łódzkiego. 
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3. Zadanie III: Przygotowanie projektów narzędzi badawczych 

Zadanie III polega na opracowaniu we współpracy z zespołem Wydziału ds. Badań i 

Analiz w RCPS w Łodzi projektów narzędzi do badań ilościowych lub jakościowych, 

odpowiednio do zoperacjonalizowanego w Zadaniu II procesu badawczego, analiz 

dokonanych w ramach zadania I oraz ostatecznego kształtu przedmiotu zamówienia 

na badanie naukowe – opracowanego przez zespół Wydziału ds. Badań i Analiz w 

RCPS w Łodzi w oparciu o produkty stworzone w efekcie współpracy z Ekspertem/ 

Ekspertką w ramach Zadań I i II.  

3.1. Działania Eksperta/ Ekspertki w ramach zadania III 

Zadaniem Eksperta/ Ekspertki będzie czynny udział w pracach zespołu Wydziału ds. 

Badań i Analiz w RCPS w Łodzi nad projektami narzędzi badawczych do badań 

ilościowych lub jakościowych, tj. wstępne przygotowanie projektów narzędzi 

badawczych we współpracy z zespołem Wydziału ds. Badań i Analiz w RCPS 

w Łodzi oraz weryfikacja, opiniowanie i nanoszenie sugestii zmian oraz uwag na ich 

kolejne wersje wypracowywane w trakcie prowadzonych prac. 

W przypadku konieczności zastosowania narzędzia ekonometrycznego, 

informatycznego bądź innego specjalistycznego rozwiązania wykraczającego poza 

typowe techniki badań społecznych, dopuszcza się, za zgodą Zamawiającego, 

wypracowanie zastępczo  dokładnego opisu i procedury zastosowania wybranego 

narzędzia. 

3.2. Cel zadania III 

Celem prac w ramach Zadania III będzie wypracowany we współpracy z zespołem 

Wydziału ds. Badań i Analiz w RCPS w Łodzi kompletny zestaw narzędzi 

(zawierający m.in. pytania lub dyspozycje do wywiadu/ów lub listę poszukiwanych 

informacji, procedury) do badania naukowego dotyczącego potrzeb osób w wieku 

60+ z terenu województwa łódzkiego.  

4. Zadanie IV: Konsultacje w trakcie realizacji badania naukowego 

4.1. Działania Eksperta/ Ekspertki w ramach zadania IV 

Zadaniami Eksperta/ Ekspertki będą: 

a) uczestnictwo w konsultacjach metodycznych, w tym dotyczących 

narzędzi badawczych z realizatorem badania; 
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b) udzielanie konsultacji merytorycznej wniosków z badania oraz weryfikacji 

odpowiedzi na pytania badawcze w trakcie opracowywania wyników 

badania przez realizatora badania i zespół Wydziału ds. Badań i Analiz w 

RCPS w Łodzi – zgodnie z zapotrzebowaniem zgłaszanym przez 

pracowników Wydziału ds. Badań i Analiz w RCPS w Łodzi; 

c) udział w ocenie poszczególnych wersji raportu, polegającej w 

szczególności na sprawdzeniu trafności i poprawności merytorycznej 

przeprowadzonych analiz oraz wniosków, trafności i poprawności 

sformułowanych rekomendacji. 

W ramach oceny Ekspert/ Ekspertka oraz zespół Wydziału ds. Badań i 

Analiz w RCPS w Łodzi będą zgłaszać uwagi do kolejnych wersji raportu aż 

do momentu uzyskania ostatecznego, zaakceptowanego przez 

Zamawiającego raportu końcowego. 

d) napisania wprowadzenia dotyczącego problematyki badania, 

komplementarnego do treści ostatecznej wersji raportu końcowego z badań. 

Długość wprowadzenia nie powinna być krótsza niż 3 strony i nie powinna 

przekraczać 15 stron A4. 

Wszystkie działania przewidziane w ramach zadania III zrealizowane zostaną w 

odniesieniu do dotychczasowego stanu wiedzy naukowej i wniosków z aktualnych 

badań, sprawozdań i dostępnych danych w przedmiotowym zakresie oraz z 

uwzględnieniem wyników i wniosków pochodzących z badania pn. Potrzeby osób w 

wieku 60+ z terenu województwa łódzkiego zrealizowanego przez Wydział ds. 

Badań i Analiz w RCPS w Łodzi w 2017 roku; 

4.2. Cel zadania IV 

Celem działań Eksperta/ Ekspertki będą merytoryczne uwagi do raportu z badania 

naukowego dotyczącego potrzeb osób w wieku 60+ z terenu województwa 

łódzkiego, uwzgledniające stan aktualnej wiedzy naukowej, wnioski 

z dotychczasowych badań (w tym z badania pn. Potrzeby osób w wieku 60+ z 

terenu województwa łódzkiego) i dobre praktyki w przedmiotowym obszarze, które 

wpłyną na podniesienie jakości raportu badawczego i jego wpisywanie się w bieżący 

dyskurs w badanym obszarze merytorycznym. 
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4.3. Dodatkowe informacje 

Wyniki badania oraz raport (w tym wnioski i rekomendacje) zostaną przygotowane 

przez realizatora badania wraz z zespołem Wydziału ds. Badań i Analiz w RCPS 

w Łodzi. 

5. Produkty powstałe w efekcie realizacji zamówienia 

Efektem prac Eksperta przeprowadzonych w ramach realizacji całości  (zadania od I 

do IV) będzie przygotowanie następujących produktów, których lista znajduje się 

poniżej: 

a) pisemnego podsumowania przeglądu systemu formalno-prawnego wraz ze 

spisem źródeł; 

b) raportu z przeglądu aktualnej literatury przedmiotu i stanu dotychczasowych 

badań składającego się z części merytorycznej i metodologicznej 

wraz ze spisem źródeł; 

c) koncepcji badawczej na wykonanie badania naukowego wypracowanej we 

współpracy z zespołem Wydziału ds. Badań i Analiz w RCPS w Łodzi; 

d) narzędzi badawczych wypracowywanych wspólnie z zespołem Wydziału ds. 

Badań i Analiz w RCPS w Łodzi; 

e) uwag wprowadzonych w ramach konsultacji narzędzi badawczych, 

wniosków z badania naukowego oraz weryfikacji odpowiedzi na pytania 

badawcze oraz oceny poszczególnych wersji raportu z badania naukowego; 

f) tekstu zawierającego wprowadzenie dotyczące problematyki badania, 

komplementarnego do treści ostatecznej wersji raportu końcowego z 

badania naukowego; 

II. Sposób realizacji zamówienia 

1. Udział w konsultacjach oraz przekazywanie uwag, wniosków i 

rekomendacji 

W ramach wszystkich zadań składających się na przedmiot zamówienia 

Ekspert/Ekspertka zobowiązany/zobowiązana będzie do: 
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a) bieżących konsultacji z pracownikami Wydziału ds. Badań i Analiz w RCPS w 

Łodzi prowadzonych podczas spotkań osobistych, rozmów telefonicznych, 

drogą elektroniczną (e-mail) lub za pośrednictwem komunikatorów w dni 

robocze w godzinach od 8:00 do 16:00; 

b) opracowywania i przekazywania drogą elektroniczną (e-mail, platformy do 

przesyłania plików itp.) lub osobiście pisemnych uwag, wniosków i 

rekomendacji zgodnie z zapotrzebowaniem Zamawiającego.  

2. Przekazywanie produktów 

W ramach wymienionych zadań Ekspert/ Ekspertka zobowiązany/ zobowiązana 

będzie do przesłania w formie elektronicznej na adres e-mail Wydziału ds. Badań i 

Analiz w RCPS w Łodzi (obserwatorium@rcpslodz.pl) lub w formie papierowej na 

adres RCPS w Łodzi (ul. Snycerska 8, 91-302 Łódź) produktów powstałych w 

efekcie realizacji zamówienia  wskazanych w rozdziale I, punkcie 5, lit a) – f). 

3. Wymagania techniczne dotyczące produktów 

W związku z ustawą z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnieniu dostępności osobom ze 

szczególnymi potrzebami (tj. Dz. U. z 2024 r. poz. 1411) oraz „Wytycznymi 

dotyczącymi realizacji zasad równościowych w ramach funduszy unijnych na lata 

2021 – 2027” i „Standardami dostępności dla polityki spójności 2021 – 2027”, 

Ekspert/Ekspertka jest zobowiązany/zobowiązana do przygotowania wszystkich 

produktów powstałych w efekcie realizacji zamówienia zgodnie z wymaganiami 

określonymi w załączniku nr 1 do SOPZ. 

III. Czas realizacji zamówienia 

1. Termin realizacji zamówienia 

Zamówienie zostanie zrealizowane w terminie nie dłuższym niż do 19 grudnia 

2025 roku. 

2. Liczba godzin objętych zamówieniem 

Na realizację prac w ramach przedmiotu zamówienia Ekspert/ Ekspertka  

zobowiązany/ zobowiązana będzie przeznaczyć łącznie 220 godzin pracy 

obejmującej czynny udział w spotkaniach z Zamawiającym, bieżące konsultacje 
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prowadzone drogą elektroniczną (e-mail) lub telefoniczną oraz opracowywanie 

pisemnych uwag, wniosków i rekomendacji zgodnie z zapotrzebowaniem 

Zamawiającego, których efektem będzie opracowanie produktów wskazanych w 

rozdziale I, punkcie 5, lit. a) – f) , przy czym na realizację prac w ramach: 

• zadania I – około 80 godzin, 

• zadania II – około 40 godzin, 

• zadania III – około 30 godzin, 

• zadania IV – około 70 godzin. 

Zamawiający dopuszcza możliwość przesunięcia liczby godzin między zadaniami I, 

II oraz III (obejmującymi łącznie 150 godzin). 

3. Harmonogram prac w ramach zadania IV 

Szczegółowy harmonogram prac w ramach zadania IV, w tym terminy przekazania 

Ekspertowi/Ekspertce poszczególnych wersji raportu końcowego otrzymanych 

przez Zamawiającego od realizatora badania, zostaną ustalone 

po przeprowadzeniu przez Wydział ds. Badań i Analiz w RCPS w Łodzi odrębnego 

postepowania o udzielenie zamówienia publicznego na realizację badania 

naukowego dotyczącego potrzeb osób w wieku 60+ z terenu województwa 

łódzkiego. 

IV. Finansowanie zamówienia 

Zamówienie współfinansowane przez Unię Europejską ze środków Europejskiego 

Funduszu Rozwoju Regionalnego w związku z realizacją przez Regionalne 

Centrum Polityki Społecznej w Łodzi projektu pn: „Działanie FELD.10.01 Pomoc 

Techniczna EFRR na rok 2025” w ramach programu regionalnego Fundusze 

Europejskie dla Łódzkiego 2021-2027. 
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