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Zatacznik nr 1 do

formularza cenowego

Szczegodtowy opis przedmiotu zamowienia

|. Przedmiot zamowienia

Przedmiotem zamdwienia jest: Kompleksowa ustuga polegajgca na zorganizowaniu i
przeprowadzeniu dwoch wizyt studyjnych krajowych 3- dniowych realizowanych poza
terenem wojewodztwa tddzkiego w obszarze rozwoju ustug spotecznych i wymiany
dobrych praktyk, dla 15 uczestnikdéw kazda.

Przedmiot zamdwienia jest wspoffinansowany w ramach projektu pn. ,,Koordynacja
dzialan w zakresie polityki spotecznej dla wojewodztwa t6dzkiego” w ramach
programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027
wspoffinansowanego ze srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus,
Priorytet IV Spojnosc spoteczna i zdrowie, Dziatanie 4.13 Wysokiej jakosci system
wigczenia spotecznego.

Cel wizyt: popularyzacja wiedzy wsrdod uczestnikow w obszarze ustug spotecznych,
wymiana doswiadczen oraz poznanie dobrych praktyk dziatah w zakresie
deinstytucjonalizacji ustug spotecznych.

Zamowienie jest podzielone na dwie czesci i obejmuje:

czesc¢ |: Kompleksowg ustuge polegajgcg na zorganizowaniu i przeprowadzeniu
jednej wizyty studyjnej krajowej 3- dniowej realizowanej na terenie wojewddztwa
pomorskiego w obszarze rozwoju ustug spotecznych i wymiany dobrych praktyk, dla
15 uczestnikow;

czesc ll: Kompleksowg ustuge polegajgca na zorganizowaniu i przeprowadzeniu
jednej wizyty studyjnej krajowej 3- dniowej realizowanej na terenie wojewddztwa
kujawsko-pomorskiego w obszarze rozwoju ustug spotecznych i wymiany dobrych
praktyk, dla 15 uczestnikow.

Zamawiajgcy nie dopuszcza realizacji dwoch wizyt studyjnych w tych samych dniach.

Wykonawca moze ztozy¢ oferte na dowolna/ne czes¢/czesci zamowienia.
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II. Czes¢ | przedmiotu zamowienia

Czes¢ | przedmiotu zamowienia obejmuje: Kompleksowg ustuge polegajgcg na
zorganizowaniu i przeprowadzeniu jednej wizyty studyjnej krajowej 3- dniowej
realizowanej na terenie wojewodztwa pomorskiego w obszarze rozwoju ustug

spotecznych i wymiany dobrych praktyk, dla 15 uczestnikéw.

1. Termin realizacji Czesci | przedmiotu zaméwienia:

Wykonawca zobowigzany jest zrealizowac¢ przedmiot zamowienia w terminie do 4
miesiecy od dnia zawarcia umowy. Dokfadna data wizyty studyjnej zostanie ustalona

z Wykonawcg w terminie do 14 dni kalendarzowych od daty podpisania umowy.
2. Miejsce realizacji ustugi:

Ustuga bedzie realizowana na terenie wojewodztwa pomorskiego, w dni robocze: od

poniedziatku do pigtku.

Uczestnicy wizyty studyjnej odwiedzg minimum 6 podmiotdéw wigczenia spotecznego

potozonych w wojewodztwie pomorskim.
3. Zakres merytoryczny wizyty powinien obejmowaé:

a) 1 spotkanie w wybranej przez Wykonawce jednostce samorzadu terytorialnego i 1
spotkanie w jednostce organizacyjnej pomocy spotecznej o zasiegu lokalnym, w
ktérej Swiadczone sg rézne ustugi spoteczne, w tym ustugi sgsiedzkie, ustugi
opiekuncze, wytchnieniowe np. Urzagd Miasta w Tczewie, Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Tczewie, Osrodek Opiekunczy z miejscami interwencyjnymi w Tczewie

z prezentacjg dobrych praktyk,

b) 3 spotkania w podmiotach niepublicznych realizujgcych ustugi spoteczne na rzecz
réznych grup spotecznych (starszych, rodzin, spotecznosci lokalnej) wraz z
prezentacjg dobrych praktyk z obszaru wspotpracy z wtadzami lokalnymi,
jednostkami organizacyjnymi pomocy spotecznej, innymi podmiotami np. Dom
dziennego pobytu/ klub seniora w Tczewie, Heca- Spoétdzielnia Socjalna w Tczewie,
Uniwersytet Trzeciego Wieku w Tczewie, Polski Komitet Pomocy Spotecznej w

Tczewie,
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c) 1 spotkanie w domu pomocy spotecznej na terenie wojewddztwa pomorskiego
realizujgcym ustugi spoteczne na rzecz mieszkancéw gminy/integracyjne spotkania
mieszkancow domu pomocy spotecznej ze spotecznoscig lokalng. Dom musi
znajdowac sie w poblizu trasy przejazdu z todzi do Tczewa, lub w promieniu 30 km

od Tczewa (np. DPS, Rudno ul. Lipowa 1);

Wykonawca na etapie postepowania przygotuje program wizyty studyjnej i uzgodni
go z Zamawiajgcym, w terminie do14 dni od dnia podpisania umowy. Program wizyty
studyjnej musi zawierac szczegotowe dane dotyczgce: godzin zbidrki do wyjazdu na
konkretne spotkanie w ramach wizyty, miejsc spotkan (wraz z opisem spotkania) i
ich czasu trwania, z uwzglednieniem godziny rozpoczecia i zakonczenia spotkania,
przerw, godzin i miejsc serwowania positkow, serwisu kawowego. W program nalezy
tez wpisac godziny i czasokres tzw. czasu wolnego dla uczestnikéw. Czas przejazdu
od jednego punktu do drugiego punku spotkania nie moze by¢ wliczany w czas

pobytu w wizytowanym miejscu.
4. Czas trwania wizyty studyjnej:

Czas trwania wizyty studyjnej wynosi 3 dni, w nastepujgce po sobie dni robocze (od
poniedziatku do pigtku). Wyjazd pierwszego dnia spod siedziby RCPS w todzi o
godzinie 8.30. Przyjazd w trzecim dniu wizyty pod siedzibe RCPS w todzi,
najpozniej o godz.19.30;

5. Uczestnicy wizyty studyjnej:

Uczestnikami wizyty studyjnej bedg przedstawiciele: jednostek organizacyjnych
pomocy spotecznej, jednostek lokalnego samorzadu terytorialnego, podmiotow
ekonomii spotecznej. Liczba uczestnikow: 15 oséb. Nabdr uczestnikbw dokonuje
Zamawiajgcy. Zamawiajgcy gwarantuje, ze minimalna liczba uczestnikéw wyniesie
12 0s6b. Informacje o liczbie uczestnikow Zamawiajgcy przesle Wykonawcy drogg

elektroniczng w terminie do 3 dni roboczych przed rozpoczeciem wizyty studyjnej.

W przypadku zmniejszenia liczby uczestnikéw, ostateczna cena bedzie iloczynem
kosztu ogodlnego (z uwzglednieniem kosztéw transportu) przypadajgcego na 1
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uczestnika wskazanego w ofercie, dotyczacej | czesci zamowienia i liczby

uczestnikow.

6. Obowiagzki Wykonawcy

1) Wykonawca przygotuje program wizyty studyjnej i uzgodni go z
Zamawiajgcym, w terminie do14 dni od dnia podpisania umowy;

2) Zapewni wyzywienie dla kazdego uczestnika wizyty studyjnej;

3) Zapewni zakwaterowanie uczestnikom wizyty studyjnej,

4) Zapewni transport wszystkim uczestnikom wizyty studyjnej,

5) Przekaze uczestnikom informacje dotyczgce zrédet finansowania wizyty
studyjnej,

6) Zapewni opiekuna organizacyjnego, eksperta merytorycznego,
wyktadowcow i pokryje koszty za ich ustugi.

7) Zapewni ubezpieczenie NNW dla kazdego uczestnika wizyty studyjnej,

8) Wykonawca zobowigzany jest do sporzgdzenia z wizyty studyjnej
sprawozdania i dokumentaciji zdjeciowej oraz dostarczenie ich
Zamawiajgcemu przy rozliczeniu z Zamawiajgcym,

9) Na wszystkich materiatach wytworzonych na potrzeby zamowienia
wymagane jest umieszczenie oznaczen o wspotfinansowaniu realizacji

ustugi ze $srodkéw UE.

Szczegotowe informacje dotyczgce obowigzkow Wykonawcy ujete sg w czesci IV
Szczegotowego opisu przedmiotu zamdwienia (dotyczg one Czesci | i Czesci ll

przedmiotu zamdwienia).
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lIl.  Czes¢ Il przedmiotu zamowienia
Czes¢ |l przedmiotu zamowienia obejmuje: Kompleksowg ustuge polegajgca na
zorganizowaniu i przeprowadzeniu jednej wizyty studyjnej krajowej 3- dniowej
realizowanej na terenie wojewodztwa kujawsko-pomorskiego w obszarze rozwoju

ustug spotecznych i wymiany dobrych praktyk, dla 15 uczestnikow.
Termin realizacji Czesci Il przedmiotu zaméwienia:

Wykonawca zobowigzany jest zrealizowac przedmiot zamowienia w terminie do 6
miesiecy od dnia zawarcia umowy. Doktadna data wizyty studyjnej zostanie ustalona

z Wykonawcg w terminie do 14 dni kalendarzowych od daty podpisania umowy.
1. Miejsce realizacji ustugi:

Ustuga bedzie realizowana na terenie wojewddztwa kujawsko-pomorskiego, w dni

robocze: od poniedziatku do pigtku.

Uczestnicy wizyty studyjnej odwiedzg minimum 6 podmiotéw wigczenia spotecznego

potozonych w wojewoddztwie kujawsko-pomorskim.
2. Zakres merytoryczny wizyty powinien obejmowaé¢:

a) 1 spotkanie w wybranej przez Wykonawce jednostce samorzgdu terytorialnego i 1
spotkanie w jednostce organizacyjnej pomocy spotecznej o zasiegu lokalnym, w
ktorej Swiadczone sg rézne ustugi spoteczne, w tym ustugi sgsiedzkie, ustugi
opiekuncze, wytchnieniowe np. Urzgd Miasta we Wioctawku/Toruniu, Miejski
Osrodek Pomocy Rodzinie we Wtoctawku, Centrum Wsparcia Spotecznego we

Wioctawku z prezentacjg dobrych praktyk,

b) 4 spotkania w podmiotach niepublicznych realizujgcych ustugi spoteczne na rzecz
réznych grup spotecznych ( starszych, rodzin, spotecznosci lokalnej) wraz z
prezentacjg dobrych praktyk z obszaru wspotpracy z witadzami lokalnymi,
jednostkami organizacyjnymi pomocy spotecznej, innymi podmiotami np.
Grudzigdzkie Centrum Aktywizacji Spotecznej Spichlerz 57 w Grudzigdzu, Fundacja
na Rzecz Osoéb Niepetnosprawnych ,ARKADIA” w Toruniu, Centrum Opiekunczo-

Mieszkalne w Lubiczu, Spétdzielnia Socjalna ,Empatia” we Witoctawku.
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Wykonawca na etapie postepowania przygotuje program wizyty studyjnej i uzgodni
go z Zamawiajgcym, w terminie do14 dni od dnia podpisania umowy. Program wizyty
studyjnej musi zawiera¢ szczegotowe dane dotyczgce: godzin zbiorki do wyjazdu na
konkretne spotkanie w ramach wizyty, miejsc spotkan (wraz z opisem spotkania) i
ich czasu trwania, z uwzglednieniem godziny rozpoczecia i zakonczenia spotkania,
przerw, godzin i miejsc serwowania positkow, serwisu kawowego. W program nalezy
tez wpisa¢ godziny i czasokres tzw. czasu wolnego dla uczestnikéw. Czas przejazdu
od jednego punktu do drugiego punku spotkania nie moze by¢ wliczany w czas

pobytu w wizytowanym miejscu.
4. Czas trwania wizyty studyjnej:

Czas trwania wizyty studyjnej wynosi 3 dni, w nastepujgce po sobie dni robocze (od
poniedziatku do pigtku). Wyjazd pierwszego dnia spod siedziby RCPS w todzi o
godzinie 8.30. Przyjazd w trzecim dniu wizyty pod siedzibe RCPS w todzi,
najpozniej o godz.19.30;

5. Uczestnicy wizyty studyjnej:

Uczestnikami wizyty studyjnej bedg przedstawiciele: jednostek organizacyjnych
pomocy spotecznej, jednostek lokalnego samorzadu terytorialnego, podmiotow
ekonomii spotecznej. Liczba uczestnikdéw: 15 osob. Nabor uczestnikow dokonuje
Zamawiajgcy. Zamawiajgcy gwarantuje, ze minimalna liczba uczestnikéw wyniesie
12 o0s6b. Informacje o liczbie uczestnikow Zamawiajgcy przesle Wykonawcy drogg

elektroniczng w terminie do 3 dni roboczych przed rozpoczeciem wizyty studyjnej.

W przypadku zmniejszenia liczby uczestnikdw, ostateczna cena bedzie iloczynem
kosztu ogodlnego (z uwzglednieniem kosztéw transportu) przypadajgcego na 1
uczestnika wskazanego w ofercie, dotyczgcej |l cze$ci zamowienia i liczby

uczestnikow.

6. Obowigzki Wykonawcy
1) Wykonawca przygotuje program wizyty studyjnej i uzgodni go z
Zamawiajgcym, w terminie do14 dni od dnia podpisania umowy;

2) Zapewni wyzywienie dla kazdego uczestnika wizyty studyjnej;
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Zapewni zakwaterowanie uczestnikom wizyty studyjnej,

Zapewni transport wszystkim uczestnikom wizyty studyjne;,
Przekazanie uczestnikom informaciji dotyczacych zrédet finansowania wizyty
studyjnej,

Zapewni opiekuna organizacyjnego, eksperta merytorycznego,
wyktadowcow i pokryje koszty za ich ustugi.

Zapewni ubezpieczenie NNW dla kazdego uczestnika wizyty studyjnej,
Wykonawca zobowigzany jest do sporzgdzenia z wizyty studyjne;j
sprawozdania i dokumentacji zdjeciowej oraz dostarczenie ich
Zamawiajgcemu przy rozliczeniu z Zamawiajgcym,

Na wszystkich materiatach wytworzonych na potrzeby zamdéwienia
wymagane jest umieszczenie oznaczen o wspotfinansowaniu realizaciji

ustugi ze srodkéw UE.

Szczegotowe informacje dotyczgce obowigzkdw Wykonawcy ujete sg w czesci IV

Szczegotowego opisu przedmiotu zamdwienia (dotyczg one Czesci | i Czesci ll

przedm

V.

iotu zamowienia).

Szczegdtowe informacje dotyczgce czescil i czesci |l przedmiotu

zamowienia

1. Wymagania organizacyjne
1) Wykonawca zorganizuje dwie wizyty studyjne krajowe 3- dniowe. Kazda

wizyta studyjna zorganizowana bedzie dla 15 oséb. Minimalna liczba

uczestnikow kazdej wizyty studyjnej to 12 oséb.

2) W ramach wizyt studyjnych uczestnicy zapoznajg sie z wdrozonymi aspektami

prawnymi, programowymi i strategicznymi w mysl idei DI i rozwojem ustug

spotecznych. Celem wyjazdow jest poznanie struktury i organizacji systemu

wsparcia sektora wigczenia spotecznego, dobrych praktyk, a takze wspodtpracy

miedzyinstytucjonalnej oraz miedzysektorowe;j.

3) Na kazdej wizycie studyjnej Wykonawca zapewni obstuge w postaci opiekuna

organizacyjnego. Zadania opiekuna organizacyjnego obejmuja:
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a) opiekun organizacyjny, odpowiedzialny bedzie za sprawng organizacje

b)

f)

g)

wizyty, terminowa realizacje wszystkich spotkan przewidzianych w
programie, zakwaterowanie w hotelu/o$rodku,

opiekun organizacyjny musi towarzyszy¢ grupie i sprawowac nad nig opieke
podczas podrézy oraz wszystkich oficjalnych spotkan przewidzianych w
programie, Scisle wspotpracowac z osobg odpowiedzialng za realizacje
wizyty ze strony Zamawiajgcego,

koordynowanie zakwaterowania w obiektach hotelarskich,

informowanie drogg mailowa/ telefoniczng Zamawiajgcego o ewentualnych
godzinach przyjazdu oraz ewentualnych zmianach, jakie mogg zaistnie¢
podczas organizacji wizyty,

przed rozpoczeciem kazdej wizyty zapewnienie uczestnikom niezbednych
informacji organizacyjnych, w szczegoélnosci dotyczacych programu wizyty,
a takze przekazywanie biezgcych informacji o wizycie studyjnej,
wspotpracowanie z obstugg obiektu hotelarskiego i osobami ze strony
Zamawiajgcego w kwestiach dotyczgcych organizacji noclegow, positkow,
warsztatow/wyktadow dla uczestnikow wizyt,

opiekun organizacyjny odpowiada przed Zamawiajgcym za realizacje

poszczegolnych etapdéw kazdej wizyty studyjnej.

4) Wykonawca w trakcie spotkan zapewni uczestnikom opieke eksperta z

dziedziny rozwdj ustug spotecznych w mysl idei DI, ktéry bedzie petnit funkcje

moderatora 6 spotkan oraz zapewni wyktadowcow i poniesie koszty

wyktadowcow za wyktady przedstawione podczas 6 spotkan.

5) Wykonawca na kazdg z wizyt studyjnych musi zapewni¢ eksperta z dziedziny

rozwoju ustug spotecznych w mysl idei DI, ktéry zobowigzany jest do:

a) realizacji zaje¢ zgodnie z programem wizyty studyjnej tj. podziatem

czasowym oraz zakresem merytorycznym jednoczesnie uwzgledniajgc

potrzeby danej grupy wizyty studyjnej;

b) posiadania wiedzy i praktycznych umiejetnosci zastosowania jej w

konkretnych przypadkach omawianych podczas wizyt studyjnych tj. min.:

realizowac cel edukacyjny, dobiera¢ wtasciwe metody edukacyjne,
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angazowac i motywowac uczestnikow, sprawnie komunikowac sie z

uczestnikami.

6) Wykonawca zobowigzany jest do sporzgdzenia z kazdej wizyty studyjnej

sprawozdania i dokumentacji zdjeciowej oraz dostarczenie ich do

Zamawiajgcego.

7) Wykonawca zobowigzany jest do:

a)

b)

f)

g)
h)

i)

zapewnienia ustugi transportowej tj.: zapewnienia pojazdéw wraz z
kierowcami posiadajgcymi wazne badania psychotechniczne, wazne
uprawnienia, aktualne, wymagane prawem dokumenty uprawniajgce do
kierowania pojazdami i do przewozu powyzej 7 0sob, co najmniej 5-letnie
doswiadczenie. Kierowcy muszg znac trase przejazdu wizyty studyjnej, za
przygotowanie kierowcy do pracy odpowiada Wykonawca,

obstugi fotograficznej. Do zadan Wykonawcy w tym zakresie nalezy
udokumentowanie realizacji zamdwienia poprzez wykonanie co najmniej
50 zdjec¢ o rozdzielczosci min. 300 DPI z kazdego wyjazdu i przekazania
Zamawiajgcemu dokumentaciji na ptycie CD w 2 egzemplarzach, oraz
dostarczenie ich wraz ze sprawozdaniem Zamawiajgcemu przy rozliczeniu
z Zamawiajgcym,

Wykonawca odpowiada przed Zamawiajgcym za realizacje
poszczegolnych etapdéw kazdej wizyty studyjnej,

Funkcje kierowcy, opiekuna organizacyjnego nie mogg byc¢ tgczone i
wykonywane przez te samg osobe,

Wykonawca zapewni transport, sale szkoleniowe/ konferencyjne wraz z
wyposazeniem do przeprowadzenia spotkan realizowanych w ramach
wizyt studyjnych (ujetych w harmonogramie wizyt),

Wykonawca odpowiada za zapewnienie miejsc postojowych dla pojazdu
(busa/autokaru);

Wykonawca zapewni ubezpieczenie dla uczestnikow wizyt studyjnych;
Wykonawca przeprowadzi ewaluacje wizyt studyjnych,;

Wykonawca zobowigzany jest odebra¢ od wyktadowcow, przygotowanych

na potrzeby spotkan, materiatbw multimedialnych i wgranie ich na
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zapewnionego przez Wykonawce laptopa przeznaczonego do
wyswietlania prezentacji,

j)  Wykonawca zobowigzany jest do przekazania numeru telefonu
komorkowego, ktory bedzie dostepny dla Zamawiajgcego i dla
uczestnikdw wizyt studyjnych.

8) Zamawiajgcy wymaga by Wykonawca na wszystkich materiatach wytworzonych
na potrzeby zamdéwienia umieszczat informacje o wspétfinansowaniu ustugi ze
srodkoéw Unii Europejskiej. Stosowne informacje zostang przekazane
Wykonawcy przez Zamawiajgcego nie pozniej niz 3 dni robocze od daty
podpisania umowy.

9) Zamawiajgcy nie pokrywa kosztow zwigzanych z pobytem podczas wizyt
studyjnych (noclegu i wyzywienia) opiekuna organizacyjnego, eksperta
merytorycznego, kierowcy, fotografa.

10)Zamawiajgcy zobowigzany jest do sporzgdzenia i przekazania wszystkim

uczestnikom wizyt studyjnych zaswiadczen o odbyciu wizyty studyjnej.

2. Swiadczenie ustugi transportowej
Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ ustuge transportowg wszystkim uczestnikom
dwdch 3- dniowych wizyt studyjnych podczas wszystkich dni trwania wizyt studyjnych

(dot. Cz. | i Cz. Il przedmiotu zamowienia). Elementy ustugi transportowej obejmuja:

1) Pierwszego dnia wyjazd odbedzie sie spod siedziby RCPS w todzi o godzinie
8.30. Wszystkie przejazdy zwigzane z realizacjg programu wizyt studyjnych
(np. przejazdy na spotkania do ré6znych podmiotéw w trakcie wizyt, przejazdy
do restauracji hotelowej) wraz z podrdzg powrotng, w trzecim dniu wizyty do
miejsca znajdujgcego sie przy siedzibie RCPS w todzi;

2) Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia ustugi z wykorzystaniem
transportu samochodowego (tzn. pojazdu: busa/autokaru), z zachowaniem
zasad bezpieczenstwa przejazdu oraz wygody uczestnikow, a takze
zapewnienia miejsca na przewo6z bagazu,

3) Wykonawca zapewni pojazd odpowiadajgcej liczbie uczestnikdw, co najmniej

18 miejsc siedzgcych (w tym 15 miejsc dla uczestnikéw, 1miejsce — dla
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opiekuna organizacyjnego, 1 miejsce dla eksperta merytorycznego i 1 miejsce
dla Zamawiajgcego),

Wykonawca jest zobowigzany do oznakowania pojazdu, w jednolity i czytelny
sposbb, poprzez umieszczenie na samochodzie w widocznym miejscu tabliczki
zawierajgcej napis: ,Regionalne Centrum Polityki Spotecznej w todzi”, wizyta
studyjna, (termin wizyty)” oraz logotypu wraz z pisemng informacjg o zrodle
finansowania wyjazdéw studyjnych;

Wykonawca jest odpowiedzialny za utrzymanie czystosci wewnagtrz i na
zewnatrz pojazdu;

Pojazd musi spetnia¢ odpowiednie normy dotyczgce przewozu osob i mienia
oraz posiadac aktualne badania techniczne, a przewoznik musi posiadac
aktualng koncesje na przewo6z os6b. Pojazd musi spetnia¢ wymagania
okreslone w przepisach prawa zawartych w ustawie z dnia 20 czerwca 1997
roku Prawo o ruchu drogowym oraz odpowiada¢ warunkom technicznym
okreslonym w rozporzgdzeniu Ministra Infrastruktury z dnia 31 grudnia 2002
roku w sprawie warunkow technicznych pojazdéw oraz zakresu ich
niezbednego wyposazenia.

Pojazd musi posiadac: sprawny system wentylacji, ogrzewania/ wietrzenia
wnetrza pojazdu, klimatyzacje, system audio-video, Internet WIFI, szyby
przyciemniane, okna panoramiczne, indywidualne oswietlenie, nawiew
szczelinowy, kosz na $mieci,

Pojazd musi by¢ wyposazony w fotele z petng regulacjg, z pasami
bezpieczenstwa, zagtéwkami i podtokietnikami oraz w regulowane podndzki,
W przypadku, gdy uczestnikiem wizyty bedzie osoba poruszajgca sie na wdzku
inwalidzkim, Zamawiajgcy wymaga zapewnienia takiej osobie, mozliwosci
bezpiecznego transportu przez czasu okres uczestnictwa w wizycie studyjne;.
Informacje o specjalnych potrzebach uczestnikow Zamawiajgcy przekaze
Wykonawcy w terminie do 5 dni roboczych przed pierwszym dniem realizacji
Cz. | i cz. Il przedmiotu zamdwienia.

Wykonawca, w przypadku awarii pojazdu, ma obowigzek zapewni¢ pojazd

zastepczy o nie nizszym niz wskazany w standardzie. Pojazd zostanie
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podstawiony w miejsce awarii w czasie nie dtuzszym niz 1,5 godziny od

zaistniatej potrzeby.

3. Ubezpieczenie:
1) Wykonawca zapewni na kazdy dzien dwéch 3- dniowych wizyt studyjnych

ubezpieczenie NNW dla wszystkich uczestnikow na kwote 5000,00 zt na
kazdego z uczestnikow, obejmujgce okres na czas przejazdu i pobytu.

2) Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia do Zamawiajgcego
dokumentow poswiadczajgcych zapewnienie ubezpieczenia co najmniej na
jeden dzien roboczy przed terminem rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej,

3) Wykonawca zobowigzany jest do pokrycia kosztéw wszelkich roszczen
wynikajgcych z dziatan uczestnikéw tj. wszelkich zniszczen lub/i szkod
powstatych w miejscu realizacji wizyt studyjnych oraz w srodkach transportu,

4) Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia bezpieczehstwa wszystkim
uczestnikom dwoch 3- dniowych wizyt studyjnych.

5) Wykonawca nie moze dopuscic¢ do sytuacji dotgczenia do grupy studyjnej

0sob postronnych, czyli nie zaangazowanych w wizyte studyjna.

4.Swiadczenie ustugi hotelarskie;
1) Wykonawca musi zapewni¢ ustuge hotelowg na terenie wojewddztwa w

ktérym odbywa sie wizyta studyjna. Ustuga hotelarska dotyczy 2 déb
hotelowych (dla potrzeb wizyty studyjnej przyjmuje sie, ze doba hotelowa
rozpoczyna sie pierwszego dnia wizyty od godziny 12:00 i trwa do godziny
12:00 nastepnego dnia) hotelu, osrodku lub innym obiekcie o standardzie
hotelu minimum trzygwiazdkowego standardu, posiadajgcym zaplecze
restauracyjne, zgodnie z przepisami Rozporzgdzenia Ministra Gospodarki z
dnia 19 sierpnia 2004 r. w sprawie obiektéw hotelarskich i innych obiektow, w
ktérych sg Swiadczone ustugi hotelarskie( Dz.U. z 2017 r., poz. 2166); tj.
posiadac: podjazdy, toalety, winde dostosowang do przewozu oséb
niepetnosprawnych, oraz co najmniej 1 pokdj z petnym wyposazeniem dla
0soOb niepetnosprawnych;

2) Obiekt musi posiadac¢: klimatyzowane zaplecze konferencyjne, klimatyzowang
sale restauracyjng, klimatyzowane pokoje przeznaczone dla wszystkich
uczestnikow wizyty studyjnej, zelazko i deska do prasowania do uzytku przez

12



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez * g T
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska L

uczestnikdw wizyty studyjnej. Pokoje muszg posiadac sprawng klimatyzacje
/ogrzewanie jako staty element infrastruktury pomieszczenia (nie dopuszcza
sie mozliwosci stosowania urzgdzen przenosnych), klimatyzacja sterowana
indywidualnie zapewniajgca wymiane powietrza i utrzymanie temperatury
latem ponizej 24°C, a zimg powyzej 20°C,

3) Obiekt musi by¢ zlokalizowany na trasie przejazdu wizyty studyjnej, w
miejscach zgodnych z ofertg,

4) Zakwaterowanie uczestnikbw ma by¢ zapewnione w pokojach dwuosobowych,
przy zachowaniu zasady, ze w pokoju dwuosobowym kwaterowane bedg
osoby tej samej pici. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ zakwaterowania
uczestnikow w pokojach jednoosobowych lub kilkuosobowych, ktére bedag
traktowane jako pokoje dwuosobowe wedtug ceny okreslonej dla uczestnika w
formularzu ofertowym,

5) tézka w pokojach dwuosobowych powinny by¢ oddzielone i stanowi¢ odrebne
postanie. Ponadto w pokojach powinny by¢ szklanki oraz woda mineralna
gazowana i niegazowana w butelkach (poj. 0,3 litra kazdej na osobe),

6) Ostateczna ilos¢ pokoi do rezerwacji, zostanie zgtoszona Wykonawcy przez
Zamawiajgcego i bedzie zalezna od liczby zgtoszonych os6b,

7) Kazdy pokdj musi posiadac¢ wtasny wezet sanitarny i bezptatny dostep do
WIFI, suszarke,

8) Wszystkie pokoje muszg by¢ usytuowane w tym samym budynku, w ktorym
odbedzie sie ustuga restauracyjna ($niadanie, obiad, kolacja) . Nie dopuszcza

sie zakwaterowania uczestnikdw w wielu osobnych budynkach.

5. Swiadczenie ustugi restauracyjnej

W ramach wizyt studyjnych Wykonawca musi zapewni¢ petne wyzywienie dla

wszystkich uczestnikow wizyty, w sktad ktérych wchodza:

1) 2 $niadania: w drugim i trzecim dniu wizyty. Sniadanie w drugim dniu wizyty i
w trzecim dniu wizyty dla uczestnikow Wykonawca zapewnia w ramach doby
hotelowej,

2) 3 obiaddéw: w pierwszym, drugim i trzecim dniu wizyty. Obiad powinien sktada¢

sie z dwoéch dan, deseru oraz napojoéw. Obiady powinny by¢ podawane w
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formie bufetu i sktadac sie na przykfad z nastepujgcych dan (lub innych

zapewnionych w co najmniej jednakowym standardzie):

a) | danie: zupa tradycyjna — porcja 300 ml/os. +/- 25 ml,

b) Il danie — danie drobiowe, wieprzowe, lub rybne (porcja miesa lub ryby
min. 150 g/os) + opiekane ziemniaki, frytki lub ryz (min.150 g/os), + 3
rodzaje suréwek (min. 150 g/os ). Lgczna waga dania Il na jedng osobe
min. 450 g.

c) deser: np. mus owocowy, pudding- co najmniej 150 g/os;

d) kawa z ekspresu cisnieniowego, herbata: czarna, owocowa, zielona w
torebkach z zawieszkg — do wyboru, bez ograniczen,

e) mleko do kawy, cukier, cytryna,

f) woda mineralna gazowana i niegazowana, podawana w butelkach
(tacznie: 200 ml/os),

g) 2 rodzaje sokow owocowych 100% - podawane w dzbankach (tgcznie:
200 ml/os).

3) 2 kolacji: w pierwszym i w drugim dniu wizyty. Kolacje powinny by¢ podawane

w formie bufetu i sktadac sie m.in. z:

a)

b)

jednego dania cieptego (np. strogonow) — porcja min.300 ml/os, + 2
rodzaje mies grillowanych do wyboru (np. kietbaski, wieprzowina, dréb,
ryby) - porcja min. 150 g/os, + dodatki: (np. ziemniaki opiekane, kluski
Slaskie, warzywa gotowane na parze),

2 satatek do wyboru np. satatka grecka, warzywna, z kurczakiem i
warzywami (fgcznie min. 50 g/os), pieczywa jasnego i ciemnego (tgcznie
min. 150 g/os), 3 rodzajow wedlin wysokogatunkowych (tgcznie min. 50
g/os), 3 rodzajow sera (fgcznie 50 g/os), mix swiezych owocow, ciastka
kruche réznego rodzaju (tgcznie min. 3 szt/os), woda mineralna
poddawana w dzbankach (nielimitowana), kawa z ekspresu cisnieniowego
(nielimitowana), Smietanka do kawy, cukier, masto, cytryna, herbata (co
najmniej trzy rodzaje herbaty do wyboru), ciasta w postaci deseréw (min. 2

szt/os, po co najmniej 150 g kazde).

4) przerwy kawowe podczas spotkan (1 przerwa kawowa podczas pierwszego i

trzeciego dnia wizyty studyjnej oraz 2 przerwy kawowe podczas drugiego dnia
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wizyty studyjnej: kawa, herbata, soki owocowe, woda, ciasto, owoce),
obejmujgce:

a) nieograniczony dostep do wrzatku w warniku, herbaty czarnej, czarnej
aromatyzowanej, herbaty zielonej, herbaty owocowej, kawy
rozpuszczalnej, mielonej, a takze kawy naturalnej serwowanej z
ekspresu (liczba urzgdzen dopasowana do liczby uczestnikéw — co
najmniej dwa urzgdzenia czynne jednoczesnie),

b) nieograniczony dostep do wody mineralnej gazowanej i niegazowane;j,
sokow, cytryny, Smietanki/mleka do kawy, cukru,

c) sSwieze owoce (np. mandarynki, winogrona, filetowane pomarancze,
gruszki) — 200 g/os.

d) co najmniej 2 rodzajéw swiezych ciast (np. sernik/ jabtecznik/ ciasto
czekoladowe/ ciasto marchewkowe/ brownie) serwowanych w
papilotkach (po co najmniej 150 g/os., kazdego z dwdch rodzajow
Swiezych ciast),

e) mieszanka ciastek podanych na pétmiskach/paterach — po 3 szt./os

Serwis kawowy powinien by¢ zaopatrzony w serwetki oraz niezbedne elementy
zastawy (filizanki, szklanki, talerzyki, sztu¢ce) bez oznak zuzycia lub uszczerbkéw w
liczbie dostosowanej do liczby uczestnikow wizyty — dla 15 oséb (wykluczone jest

uzycie zastawy jednorazowej — wykonanej z plastiku lub papieru).

Menu powinno by¢ kazdego dnia wizyty studyjnej zréznicowane, na kolacje powinny

by¢ podawane inne dania niz podane podczas obiadow danego dnia wizyty.

Wykonawca powinien przygotowac tez positek wegetarianski/ wyzywienie specjalne
(zgodnie z zadeklarowang przez uczestnika dietg), jesli Zamawiajgcy zgtosi takg

potrzebe Wykonawcy.

Zamawiajgcy ma obowigzek przekaza¢ Wykonawcy w terminie do 3 dni roboczych
przed terminem planowanej wizyty informacje o specjalnych potrzebach

zywieniowych uczestnikéw.

Pozostate wymagania dotyczace ustugi restauracyjnej:
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. Ustuga restauracyjna bedzie swiadczona na terenie hotelu/ osrodka

szkoleniowego, w ktorym bedzie zakwaterowanie uczestnikow,

. Posifki (czyli: $niadanie, obiad, kolacja) powinny by¢ przygotowywane zgodnie

z obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami prawa, w szczegolnosci
dotyczgcymi wymogdw sanitarnych stawianych osobom biorgcym udziat w
realizacji ustugi oraz miejscom przygotowania i podawania positkéw,
tacznie, w trakcie jednej 3-dniowej wizyty studyjnej na kazdego uczestnika
przypadajg: 3 obiady, 2 kolacje, 2 $niadania ($niadania ujete w ramach doby
hotelowej),

Ustuga restauracyjna bedzie serwowana w wydzielonej przestrzeni

restauracyjnej,

. Miejsce serwowania positkbw powinno by¢ tatwo dostepne dla oséb z

niepetnosprawnoscig ruchowa,
Positki powinny by¢ serwowane dla wszystkich stacjonarnych uczestnikow

wizyty studyjnej jednoczesnie,

. W przestrzeni restauracyjnej, na czas serwowania positkow, powinny zostac

zapewnione miejsca siedzgce dla wszystkich uczestnikow wizyty,
Swiadczenia ustugi restauracyjnej, odbywa sie wytgcznie przy uzyciu

produktow spetniajgcych normy jakosci produktow spozywczych,

. Wykonawca zobowigzany jest do przestrzegania przepiséw prawnych w

zakresie przechowywania i przygotowania artykutéw spozywczych m.in.
ustawy z dnia 25 sierpnia 2006 roku o bezpieczenstwie zywnosci i zywienia (tj.
Dz. U. 22023 r. poz. 1448),

Wykonawca jest zobowigzany do estetycznego podawania positkow,
Wykonawca jest zobowigzany przygotowac nie pozniej niz 5 dni roboczych
przed dniem wyjazdu na wizyte studyjng po trzy propozycje menu positkéw na
kazdy dzien wizyty studyjnej, sposrod ktérych Zamawiajgcy dokona wyboru
jednego menu lub zaproponuje modyfikacje, ktére Wykonawca wprowadzi w
ciggu 1 dnia roboczego i przedtozy Zamawiajgcemu do akceptacji w formie
pliku w formacie edytowalnym docx oraz nieedytowalnym pdf osobiscie na
nosniku typu pendrive lub za posrednictwem poczty e-mail. Wykonawca jest

zobowigzany do nanoszenia poprawek kazdorazowo w terminie do 1 dnia
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roboczego od przekazania przez Zamawiajgcego uwag, az do momentu
ostatecznego zaakceptowania przez Zamawiajgcego propozycji menu.
12.Wszelkie dokonywanie zmian w standardzie positkdw, wchodzgcych w sktad

ustugi restauracyjnej wytgcznie za zgodg Zamawiajgcego.

Pozostate informacje dot. przedmiotu zaméwienia

. Wykonawca przeniesie na Zamawiajgcego na zasadach wytgcznosci autorskie

prawa majgtkowe do wszystkich utworéw w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego

1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

. Zamawiajacy nie ponosi dodatkowych kosztéw powstatych w wyniku dziatan

uczestnikow podczas wizyt studyjnych.

Wykonawca realizujgc zamdwienie bedzie przestrzegat zasad okreslonych w
Podreczniku wnioskodawcy i beneficjenta Funduszy Europejskich na lata 2021-
2027 w zakresie informacji i promociji.
https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/strony/o-funduszach/fundusze-na-lata-
2021-2027/prawo-i-dokumenty/wytyczne/wytyczne-dotyczace-informac;ji-i-

promocji-funduszy-europejskich-na-lata-2021-2027/
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